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Introduccioén

En la actual situacion socioeconémica, y tras varios afios de crisis financiera, industrial y de empleo, los indicadores macroeconémicos de la Comunidad
Auténoma de Euskadi muestran una fase de recuperacion, todavia incipiente, que es necesario consolidar, con el fin de que llegue a la totalidad de la sociedad
vasca.

En este sentido, resulta preciso abordar, entre otros, problemas estructurales como el desempleo juvenil y el de la poblacién de méas edad, colectivos que corren
un grave riesgo, si no se actla con decision y acierto, de cronificar esta situacion en el tiempo.

Por otro lado, nuestra sociedad se encuentra inmersa en un entorno sociolaboral y econémico complejo y cambiante, resultando crucial su conocimiento y
andlisis en detalle para orientar la toma de decisiones sobre las politicas publicas en el ambito del empleo.

En este contexto inciden de forma determinante factores tales como las modificaciones de los sistemas econdémicos como consecuencia de los procesos de
globalizacién; la incertidumbre en la evolucién y tendencias de las economias; los cambios en los modelos de gestién empresarial; los proceso demograficos; el
impacto de las tecnologias de la electrénica, la informacién y la comunicacion; el crecimiento de la sociedad del conocimiento; los cambios en los procesos de
trabajo y en el contenido de los empleos, asi como la necesidad de nuevas competencias técnicas y transversales, aspectos que, por su profundo impacto,
deben ser abordados tras una reflexion multidisciplinar exhaustiva compartida, a la vez que se asume la dificultad de establecer hip6tesis prospectivas ante
elementos que en muchos casos pueden tener un caracter fuertemente disruptivo.

Sin duda, como ya se ha constatado, el empleo continla siendo una de las cuestiones que mas preocupa a la ciudadania por su generalizado impacto social,
constituyendo en consecuencia una prioridad politica de primer orden.

La politica de empleo requiere de un liderazgo social que compete a las instituciones y adquiere gran relevancia, por resultar crucial como parte de la estrategia
de competitividad de nuestro pais y por ser sus instrumentos esenciales para alcanzar un crecimiento econémico sostenible y conseguir la estabilidad y cohesion
sociales. Este enfoque econémico y social requiere de una formulacion en términos de estrategia que sirva de referencia para el conjunto de la sociedad, que
propicie el marco mas adecuado para el desarrollo del sistema productivo y que permita el encuentro de los distintos agentes sociales y econdmicos en torno a
objetivos y directrices comunes de accion politica, social, laboral, educativa y empresarial.

Con este objetivo, en el seno de la Mesa de Dialogo Social Tripartito de Euskadi se acordd en 2015 la necesidad de reflexionar y disefiar una nueva estrategia,
una vez finalizada la vigencia de la anterior y culminado el proceso de transferencia de las politicas activas de empleo. Como consecuencia de dicho acuerdo, en
el primer semestre de 2016 se desarrolld6 un ambicioso proceso de trabajo, de caracter ampliamente participativo, que llevo a la definicion de la Estrategia Vasca
de Empleo 2020 (en adelante, EVE 2020) como fruto de un amplio consenso acerca de los retos y los factores criticos sobre los que se ha de incidir; las
fortalezas y oportunidades sobre los que crear mas y mejor empleo; y las debilidades y amenazas frente a las que hay que actuar, todo ello en un horizonte de
2020.(Ver informe completo en el siguiente enlace: Estrategia Vasca de Empleo 2020).

PLAN ESTRATEGICO ; [ \ ) (&
CLANEOERAIEQILY. - { | g 4 N |

DEEMPLEO2017-2020. | =i =ofon &8 o 0

88 covitrno vasco


http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/eve2020/es_def/adjuntos/EVE2020.pdf

El Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 concreta en un plano operativo las directrices definidas en la EVE 2020, al objeto de que sirvan como instrumento de
trabajo de los diferentes departamentos que dentro del Gobierno Vasco ejecutan servicios y programas vinculados a la promocién del empleo, manteniendo
siempre una concepcion amplia del empleo, que engloba también aspectos vinculados con las dimensiones de trabajo, educacion y promocién econémica.

Es importante sefialar también que este Plan de Empleo se integra como parte fundamental del Programa Marco por la Reactivacién Econémica y el Empleo
2017-2020, programa que también recoge en la dimension de reactivacion econémica las lineas estratégicas béasicas que el Gobierno Vasco va a desarrollar en
materia de innovacién, internacionalizacion, industrializacion e inversion. Todo ello con 2 objetivos fundamentales vinculados al empleo: reducir el desempleo en
Euskadi por debajo del 10% en 2020 y ofrecer una oportunidad de empleo a 20.000 jovenes en el periodo 2017-2020. (Ver informe completo en el siguiente
enlace: Programa Marco por la Reactivacion Econdmica y el Empleo).

Se trata, por tanto, de un documento eminentemente ejecutivo, que concreta la formulacién estratégica que se desarrollé en la elaboracion de la EVE 2020. Al
igual que la Estrategia, se ha desarrollado para su elaboracién un proceso participativo, que ha contado con las aportaciones de los agentes sociales, de otras
instituciones (Diputaciones Forales y Ayuntamientos) y de otros agentes especificamente vinculados al mundo del empleo.
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Antecedentes. El Plan de Empleo 2014-2016

El Plan de Empleo 2014-2016 fue formulado como un plan de choque por el empleo para dar respuesta al compromiso adquirido por el Gobierno Vasco de la X
Legislatura, en el cual se establecia como prioridad la defensa del empleo existente y la creacion de las condiciones y estimulos precisos para la generacion de
nuevos empleos. Este caracter de “respuesta rapida o de choque” se tradujo en la definicién de un plan con un caracter fundamentalmente operativo, a través de
medidas concretas y realistas que tuvieran un impacto medible y cuantificable de manera inmediata.

El Plan de Empleo 2014-2016 se disefid con una estructura fija de 6 programas operativos y 18 ejes, que a su vez comprendieron un nimero variable de
iniciativas o acciones para cada Plan de Accién Anual. Algunas iniciativas tuvieron un caracter de continuidad o plurianual durante todo el periodo, mientras que
otras solamente se desarrollaron durante alguno de los 3 afios del alcance del Plan de Empleo 2014-2016. De este modo, un total de 92 iniciativas diferentes
fueron englobadas a través de los 3 Planes de Accion Anuales desarrollados (89 iniciativas en 2014, 87 iniciativas en 2015 y 85 iniciativas en 2016).

Desde el punto de vista de los objetivos cuantitativos, el Plan de Empleo 2014-2016 preveia la incentivacion de 32.000 empleos, el apoyo al mantenimiento de
134.600 empleos y una oportunidad de primera experiencia laboral para 23.000 jévenes. El grado de desarrollo y ejecucién de las iniciativas puestas en marcha a
través de los Planes de Accion Anuales ha permitido cumplir, por encima de lo previsto, el impacto en empleo creado (116%) y practicamente el impacto en
mantenimiento de empleo (98%), lo cual ha supuesto la contribucion a la creacion de 37.146 empleos y al mantenimiento de 131.898 empleos. Respecto al
apoyo a la primera experiencia laboral de las personas jovenes, si bien la primera valoracién apunta unos resultados de ejecucién de un 28% sobre lo previsto,
debe tenerse en cuenta el cambio generado en el enfoque y planteamiento del Programa Lehen Aukera, el cual pasé de apoyar contratos en practicas a apoyar
contratos laborales, siendo necesario recurrir a las evaluaciones individuales de los Planes de Accién Anuales para poder contar con una vision real de sus
resultados de ejecucion. De este modo, se ha apoyado la oportunidad de una primera experiencia laboral para 6.302 personas jovenes, lo cual supone
aproximadamente un 65% de los objetivos previstos.

Desde una perspectiva presupuestaria, la estimacion de presupuesto del Gobierno Vasco para la puesta en marcha del Plan de Empleo 2014-2016 fue de 775
millones de euros, debiendo ademas considerarse la movilizacién adicional de recursos privados en el ambito de la financiacion y de la inversiéon privada. La
ejecucion real del Plan ha sido del 85% de la financiacién prevista por el Gobierno Vasco, es decir, 661 millones de euros.

En la pagina siguiente se ofrece un desglose del impacto alcanzado por el Plan. Para un mayor detalle puede consultarse el informe correspondiente al “Balance
del Plan de Empleo 2014-2016". (Ver informe completo en el siguiente enlace: Informe de Balance Final del Plan de Empleo 2014-2016).
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37.146

EMPLEOS
INCENTIVADOS

131.898

EMPLEOS
MANTENIDOS

Plan de Empleo 2014-2016: Impacto del Plan

10.690 empleos generados por 5.887 nuevos De éstos,

autonomos y microempresas 7.888 empleos

12.560 personas con dificultades de acceso al incentivados a
traves de los

empleo contratadas a partir de incentivos
Planes Locales

econdmicos
y Comarcales
13.896 personas en actividades de rehabilitacion de Empleo

98.871 via apoyo a la mejora de la financiacion y de la competitividad de
11.907 autonomosy PYMES

2.065 viaapoyo a procesos de sucesion, relevo generacional o
transformacién en empresas de economia social

30.962 en centros especiales de empleo y empresas de insercion

PRIMERA EXPERIENCIA LABORAL PARA 6.302 JOVENES
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De la Estrategia Vasca de Empleo 2020 al Plan Estratégico de Empleo 2017-2020

Escenario macroecondmico previsto para la CAE 2017-2020 (tasas de variacion interanual)

Como se sefialaba en la introduccion, el Plan Estratégico de ; Y . Y
Gobierno Vasco, Direccién de Economia y Planificacion

Empleo supone avanzar a la concrecion de los objetivos y las
directrices establecidas en la EVE 2020.

El diagndstico contemplado en la EVE 2020 sigue siendo valido
tanto en términos de analisis de la situacion como de la PIB 3.1 2.7 2.3 2.2 2.2
prospectiva en relaf:Jon al empleo en Euskadl,,m_as teniendo er] Consumo final 30 25 29 21 23
cuenta la confirmacion de la recuperacion econdmica que se esta
produciendo en nuestro pais y las previsiones econdémicas para el Consumo hogares 3.1 2.7 23 24 2.6
periodo 2017-2020 (Direccion de Economia y Planificacion) y las Consumo AAPP 292 1.7 1.8 1.3 1.2
proyecciones de empleo 2030 (Future Lan, Lanbide).
FBC 3.3 3.0 3.2 2.4 2.3
De manera prioritaria, el presente Plan de Empleo debera ofrecer Demanda interior 3.0 2.6 2.4 2.3 2.4
respuesta a las debilidades detectadas en el diagnéstico de la Aportacion demanda externa 00 0.0 0.2 o1 0.2
EVE 2020:
. . PIB nominal 3.4 3.9 4.1 4.1 4.1
B Bajatasa de actividad.
] ) . Deflactor PIB 0.3 1.2 1.8 1.8 1.9
B Elevada temporalidad y dualidad entre el empleo fijo vy
empleo temporal. Empleo 1.9 1.9 15 14 1.3
Parcialidad no deseada. Tasa de paro 135 11.2 10.7 10.1 9.1

Elevado desempleo juvenil.
Cronificacién del desempleo de larga y muy larga duracion.

La situacién de las personas con discapacidad.

Un Servicio Vasco de Empleo con un déficit en los servicios
personalizados de acompafiamiento a la insercién laboral y
en la relacién y servicios a empresas.

B Déficit de cantidad y calidad del aprendizaje permanente.
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Proyecciones de empleo 2015-2030 en la CAE
Numero de empleos
Future Lan, Lanbide
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Proyecciones de empleo en la CAE 2015-2030
Variacion neta del empleo en los sectores econémicos
Future Lan, Lanbide

Proyecciones de empleo en la CAE 2015-2030
Variacién neta del empleo en los grupos de ocupaciones
Future Lan, Lanbide

Comercio al por mayor v al po...

Transporte y almacenamiento

Actividades profesionales, cie. .

Actividades administrativas y ...

Actividades sanitarnas y de se.__

Hosteleria

Educacion

Actividades financieras y de s...

Administracion pablica v defe.

Otros servicios

Informacién y comunicaciones

Actividades de los hogares co. ..

Actividades inmobiliarias

Construccion

Actividades de organizacione...

Industrias extractivas

Suministro de energia eléctric. .

Suministro de agua, actividad.__

Agricultura, ganaderia, silvicu...

Industria manufacturera

-30k -20k
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0
Variacign neta

10k

Trabajadores/as de los
servicios de restauracion,
personales, proteccion y
vendedores /as

Técnicos/as; profesionales de
apoyo

Técnicos/as y profesionales
cientificos /as e intelectuales de
la salud y la ensefianza

Operadores/as de instalaciones
v maguinaria, y montadores

Trabajadores /as cualificados en
el sector agricola, ganadero,
forestal y pesquero

Empleados/as contables,
administrativos/as y otros
empleados/as de oficina

Artesanos/as y trabajadores/ ...

Directores/as y gerentes /as

Ccupaciones elementales

] 10k 20k 30k 40k 50k

Variacién neta




Indicadores mas relevantes en relacién al empleo y su situacion desde la perspectiva de género
(Estrategia Vasca de Empleo 2020. Ultimos datos disponibles)

INDICADOR SITUACION DEL INDICADOR

Tasa de actividad 70,56% en el caso de las mujeres, frente al 80,63% de los hombres (INE, EPA, 4° trimestre 2016)
Tasa de desempleo 12,66% en el caso de las mujeres, frente al 12,01% de los hombres (INE, EPA, 4° trimestre 2016)
Tasa de contratacién 26,1% en el caso de las mujeres, frente al 20,9% de los hombres (INE, EPA, 4° trimestre 2016)
temporal

Tasa de contrataciéon a 29,5% en el caso de las mujeres, frente al 7,2% de los hombres (INE, EPA, 4° trimestre 2016)

tiempo parcial

Sector de actividad Las mujeres tienen mayor representacion relativa en los servicios (89,2% frente al 52,1% de los hombres), mientras que los
hombres tienen mayor representacién en la industria (36,0% frente al 8,6%), la construccion (9,4% frente al 1,4%) y la agricultura
(2,5% frente al 0,7%) (INE, EPA, 4° trimestre 2016)

Retribucion 16,99€ por hora trabajada en el caso de las mujeres, frente a 19,49€ en el caso de los hombres (INE, Encuesta anual de
estructura salarial, 2015)

Nivel profesional El 2,4% de las mujeres ocupan cargos de direccion y gerencia, frente al 5,1% de los hombres (INE, EPA, 4° trimestre 2016)
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Estrategia Vasca de Empleo 2020: Conclusiones sobre la situacién actual a nivel interno
del mercado de trabajo vasco y de los sistemas que de forma mas decisivainciden en el mismo

SITUACION POSITIVA SITUACION INTERMEDIA SITUACION NEGATIVA

B Solidez de nuestro sector industrial. m Cifras generales de desempleo. B Baja tasa de actividad.

B Una politica de promocién econdmica potente y
sostenida en el tiempo.

Cualificacion de nuestra poblacion activa. B Elevada temporalidad y dualidad entre el empleo

B Adecuacion de nuestro sistema educativo a la fijo'y empleo temporal.

B Fortaleza de la Red Vasca de Ciencia, realidad de nuestro sistema productivo. B Parcialidad no deseada.
Tecnologia e Innovacion.

B Esfuerzo inversor en [+D+i. B Elevado desempleo juvenil.
B Calidad de nuestra formacion profesional. . . . . e
P B Diferencias en la igualdad de oportunidades en B Cronificacién del desempleo de larga y muy
B Existencia de un sistema propio de proteccion el empleo entre mujeres y hombres. larga duracion.
social que palia en gran medida las . - o . L . .
que p: 9 B Nivel y servicios de apoyo al emprendimiento. B La situacion de las personas con discapacidad.
consecuencias del desempleo
. . B Clima de relaciones laborales. B Un Servicio Vasco de Empleo con un déficit en
B El papel de la economia social en nuestra - .
; . . los servicios personalizados de
estructura productiva. B Nivel competencial.

acompafiamiento a la insercion laboral y en la
relacion y servicios a empresas..

B Déficit de cantidad y calidad del aprendizaje
permanente.
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Estrategia Vasca de Empleo 2020: Conclusiones en relacion a los elementos de prospectiva

OPORTUNIDAD CLARA

ELEMENTO CON INCERTIDUMBRE RIESGO O AMENAZA CLARA

B Oportunidades de empleo por relevo
generacional.

B Aprovechar plenamente el potencial de
aportacion laboral de las mujeres y de las
personas de mas edad.

B Colaboracion y gestion avanzada de las
personas en el seno de las empresas.

B Desarrollo de los sectores y ambitos de
oportunidad.

B Atraccion de inversiones productivas.

B Sistemas de educacion/formacién y empleo mas
conexionados, con mayor anticipacion y mejor
orientacion a las necesidades del tejido
productivo.

B Atraccion de talento.

B Ritmo de la recuperacion econémica.

B Consecuencias de la cuarta revolucion industrial
y de la explosion de la economia digital y la
digitalizacién de la economia.

B Nuevas formas de trabajo.

B Déficit demografico y envejecimiento de la
poblacion.

B Mayor competencia de los paises emergentes.

B Disminucion de la empleabilidad y cronificacion
del desempleo de las personas con menor
cualificacion.

b

J

. ¥ i
L@

PLAN ESTRATEGICO
DEEMPLEO'201/-2020




La EVE 2020 contempla 41 directrices estructuradas en 6 ejes, cada uno de los cuales corresponde a uno de los retos definidos en el Diagnéstico. Las directrices
se conciben como orientaciones estratégicas para dar respuesta a los retos y alcanzar los objetivos definidos sobre el empleo en Euskadi 2020, representando
propuestas de trabajo para avanzar en los retos y objetivos antes expuestos. Lo relevante para la Estrategia es avanzar en la linea que marcan las directrices, al
margen de los instrumentos que, en el marco de la aplicacion de la Estrategia, se decidan utilizar en cada momento, que es lo que corresponde concretar a
través de otro tipo de instrumentos de planificacién, como el presente Plan de Empleo.

EJE OBJETIVOS QUE PERSIGUE

Ejes de actuacién de la EVE 2020

A) Activacion
F) Slstema
Vascode
Empleo eficaz

| y eficiente |
que ofrece
servicios
de valor y
//

E) Empleo
\ de calidad
o
/
/
r/
|’ D) Igualdad de
| oportunidades
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A) ACTIVACION

Aumentar la baja tasa de actividad actual y paliar el
riesgo de no disponer de suficiente poblacién activa
para hacer frente a la demanda de las empresas ni de
suficiente poblacion ocupada para sostener nuestro
Estado del Bienestar.

B) CUALIFICACION Y
COMPETENCIAS

Conseguir personas con competencias adaptadas a las
necesidades reales del tejido productivo, considerando
tanto conocimientos técnicos, como competencias
sociales, dominio de idiomas...

C) GENERACION DE
OPORTUNIDADES

Generar oportunidades a partir del desarrollo
econdmico y aprovechar plenamente el potencial de
generacion de empleo de nuestra economia.

D) IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

Conseguir un mercado de trabajo inclusivo que ofrezca
oportunidades equitativas a todos los colectivos y
grupos que lo conforman.

E) EMPLEO DE CALIDAD

Conseguir un mercado de trabajo que ofrezca un
empleo de mayor calidad, apoyandose en unas
relaciones laborales forjadas sobre la base del
consenso y la colaboracion.

F) SISTEMA VASCO DE
EMPLEO EFICAZ Y
EFICIENTE QUE OFRECE
SERVICIOS DE VALOR

Mejorar el actual Sistema Vasco de Empleo, de forma
que integre todas las politicas que inciden en el empleo
y ofrezca servicios mas orientados a las necesidades de
personas y empresas.
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Como se ha comentado anteriormente, la propia amplitud tematica de la EVE 2020 hace necesario que su despliegue se ejecute a través de diferentes
instrumentos de planificacién, entre los cuales el Plan de Empleo es el mas relevante, pero no el Unico. El resto de planes integrantes del Programa Marco por el
Empleo y la Reactivacion Econdmica 2017-2020, aprobado en marzo de 2017, también suponen una aplicacion efectiva de las directrices fijadas en la EVE 2020,
al igual que otros instrumentos de planificacion cuyo desarrollo esta previsto durante la undécima legislatura, como los planes de emprendimiento, universidades,
formacién profesional y de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. En el cuadro siguiente se muestran las principales interrelaciones entre la EVE

2020 y el Programa Marco por el Empleo y la Reactivacién Econdémica 2017-2020.

PROGRAMA MARCO POR EL
EMPLEO Y LA REACTIVACION

ECONOMICA EUSKADI 2017-2020

Plan Estratégico de Empleo
2017-2020

A. Activacion

B. Cualificacion y
competencias

C. Generacion de
oportunidades

D. Igualdad de
oportunidades

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020 (EVE 2020)

E. Empleo de calidad

F. Un Sistema Vasco
de Empleo eficaz y
eficiente que ofrezca

servicios de valor

Mas poblacién activa y
mayor centralidad en
el empleo como
instrumento de
desarrollo personal
e insercién social

Desarrollo de
competencias como
garantia de empleo a
corto y a largo plazo

Oportunidades de
empleo vinculadas
al desarrollo local, al
emprendimiento y a
ambitos concretos
como la rehabilitacién

Un mercado de
trabajo mas inclusivo

Mejor empleo
(cualitativo)

Mejor servicio a
personas y empresas

Plan de Industrializacién 2017-2020
«Basque Industry 4.0»

Competencias
vinculadas a las
necesidades de

“la nueva industria”

Oportunidades de
empleo vinculadas al
desarrollo industrial

Plan de Innovacién
«PCTi EUSKADI 2020. Una Estrategia
de Especializacion Inteligente (RIS3)»

Competencias
vinculadas
alal+D+lyala
economia digital

Oportunidades de
empleo derivadas de
un tejido empresarial

mas innovador

Plan de Internacionalizacion
«Estrategia Marco de
Internacionalizacion 2020: Estrategia
Basque Country»

Competencias
vinculadas a la
internacionalizacion
de las empresas
vascas

Oportunidades de
empleo derivadas de
un tejido empresarial

mas internacionalizado

Programa de Inversiéon Publica

Oportunidades de
empleo derivadas del
efecto tractor de la
inversion publica
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Coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ODS) son fruto del acuerdo alcanzado por los Estados Miembros de las Naciones Unidas y se
componen de una Declaracion, 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y 169 metas a alcanzar en el escenario 2030.

El Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 tiene relacién directa con los siguientes Objetivos y Metas de Desarrollo Sostenible:

Objetivo 8. Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las personas.

m Meta 8.3. Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo decentes, el emprendimiento, la creatividad y
la innovacién, y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las microempresas y las pequefias y medianas empresas, también mediante el acceso a servicios financieros.

B Meta 8.5. Lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jévenes y las personas con discapacidad, asi como la
igualdad de remuneracioén por trabajo de igual valor.

B Meta 8.6. Para 2020, reducir considerablemente la proporcion de jovenes que no estdn empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

B Meta 8.8. Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios.

B Meta 8.9. Elaborar y poner en préactica politicas encaminadas a promover un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales.
Objetivo 4. Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos.
B Meta 4.4. Aumentar considerablemente el nUmero de jévenes y adultos con las competencias necesarias para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Objetivo 5. Lograr la igualdad de mujeres y hombres y empoderar a todas las mujeres y las nifias.

B Meta 5.c. Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de mujeres y hombres y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifias a
todos los niveles.
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Coherencia con las politicas publicas de ambito europeo

Las politicas de empleo en la CAE deben formularse con el objetivo de abordar la realidad y particularidades del mercado de trabajo vasco de forma coherente
con los planteamientos generales que se formulan para el entorno mas amplio en el que se integra Euskadi. En este sentido, el contexto europeo en el que se
integra Euskadi hace ineludible la toma en consideracion de los andlisis, propuestas e instrumentos que en el ambito del empleo se vienen adoptando desde las
Instituciones de la Unién Europea.

ESTRATEGIA EUROPA 2020

La Estrategia Europa 2020 es la respuesta a las debilidades estructurales que la crisis ha puesto de manifiesto en una economia europea que debe hacer frente
a tres grandes retos a largo plazo: mundializacién, presién sobre los recursos y envejecimiento.

La formulacion de esta Estrategia se efectla ya en 2010 cuando, habiendo alcanzado unos resultados muy limitados respecto a las previsiones con las que en
marzo de 2000 se formulé la “Estrategia de Lisboa” y la revisién que de la misma se efectué en 2005, se adopta por la Comisiéon Europea la nueva “Estrategia
Europa 2020”. Se propone a las Instituciones de la Unién Europea un marco de referencia econémico que sienta como prioridades un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador, sobre el que reorientar la actual situacién de crisis econémica y desempleo, intentando corregir las deficiencias advertidas al formular la
Estrategia de Lisboa.

El Plan Estratégico de Empleo 2017-2020, como parte integrante del Programa Marco por el Empleo y la Reactivacién Econémica 2017-2020, mantiene esas
mismas prioridades. En el mismo sentido, sigue también las orientaciones estratégicas de las iniciativas emblematicas de Europa 2020 mas relacionadas con el

empleo, como son “Juventud en movimiento”, “Una politica industrial para la era de la mundializacién” y “Una agenda para nuevas cualificaciones y empleos”.

ESTRATEGIA EUROPEA DE EMPLEO

Para acometer los objetivos contemplados en su Estrategia de crecimiento, las Instituciones de la Unién Europea, a su vez, han elaborado sus propios
documentos estratégicos. Asi, la Estrategia Europea de Empleo se formula para definir las politicas de la Unién dirigidas a combatir las tasas altas de desempleo
y la mejora de la oferta laboral existente.

La Estrategia Europea de Empleo no limita las competencias estatales, regionales o locales de los Estados miembros de la Unién, sino que propone o establece
pautas de actuacion para todos los actores (sectoriales, territoriales, publicos y privados), tratando de ser una referencia en términos de las grandes prioridades y
objetivos.
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La Estrategia se articula a través de Directrices de Empleo, que son propuestas por la Comision Europea, y que se encuentran integradas en las Directrices
generales para las politicas econémicas, que abarcan los ambitos macro y microeconémico. La mayoria de las Directrices son combinaciones de medidas
activas, pasivas y estructurales del mercado de trabajo, que pretenden servir de base para el disefio y la ejecucion de las politicas de empleo europeas a todos
los niveles: estatal, regional y local. En concreto, son diez las directrices integradas existentes, de las que las cuatro Ultimas hacen referencia directa a la
Estrategia Europea de Empleo:

“72. Aumentar la participacion de mujeres y hombres en el mercado laboral, reducir el desempleo estructural y fomentar el empleo de calidad.

82, Conseguir una poblacién activa cualificada que responda a las necesidades del mercado laboral y promover el aprendizaje permanente.

92, Mejorar la calidad y los resultados de los sistemas educativos y de formacién en todos los niveles e incrementar la participacion en la ensefianza superior o equivalente.

102. Promover la inclusidn social y luchar contra la pobreza.”

Desde la aprobacién de la Estrategia Europa 2020 y sus directrices integradas, son muchas las politicas publicas, iniciativas, recomendaciones elaboradas por la
Unién Europea, asi como areas prioritarias de analisis, innovacion y financiacién, que la UE ha determinado, como respuesta a los problemas de empleo a los
gue los Estados Miembros han de hacer frente. A continuacion se relacionan algunas de las mas relevantes:

Recomendacion del Consejo, de 22 de abril de 2013, sobre el establecimiento de la Garantia Juvenil (2013/C 120/01).
Recomendacion del Consejo, de 15 de febrero de 2016, sobre la integracion de los desempleados de larga duracién en el mercado laboral (2016/C 67/01).

Recomendacion del Consejo, de 19 de diciembre de 2016, relativa a ltinerarios de mejora de las capacidades: Nuevas oportunidades para adultos (2016/C
484/01).

Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones. COM (2016) 381
final. Una Nueva Agenda de Capacidades para Europa. Trabajar juntos para reforzar el capital humano, la empleabilidad y la competitividad.
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Estrategias y planes de ambito vasco

EUSKADI 2020. PROGRAMA DE GOBIERNO DE LA XI LEGISLATURA (2016-2020) 15 OBJETIVOS DE PAIS

Euskadi 2020. Programa de Gobierno de la XI Legislatura (2016-2020)
La aprobacién del Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 esta recogida de manera
explicita en los 175 compromisos del Programa de Gobierno de la XI Legislatura (2016- - Reducir el paro por debajo del 10%
2020), respondiendo directamente a los compromisos 1 y 2: “Aprobar un Programa
Marco de Empleo y Reactivacion Econémica” y “Aprobar el Plan Estratégico de Empleo

2017-2020". . Alcanzar el 25% PIB industrial y el 125% del PIB per capita de la U.E.

. 20.000 jévenes primera experiencia laboral

Ademads de este compromiso, enmarcado dentro del Pilar | “El Empleo, la Reactivacion y . i =
la Sostenibilidad”, las medidas contempladas en el presente Plan sirven para avanzar en [ 4. 100 proyectos estratégicos de innovacion }
el cumplimiento de los siguientes compromisos: [ 5. Reduccién en un 20% emision gas efecto invernadero J
B Compromiso 3. Reforma y modernizacion de Lanbide.
] ) L o ] [ 6. Cumplimiento compromiso europeo déficit publico J
B Compromiso 4. Mejorar la cualificacion y reciclaje profesional.
B Compromiso 5. Impulsar la insercién laboral de las personas jévenes. [ 7. Liderazgo en los indices transparencia internacional J
B Compromiso 6. Promover el didlogo social y la participacion. [ 8. Aumentar 1 afio esperanza de vida saludable J
- . . . .
Compromiso 7. Fomentar la responsabilidad social empresarial. [ 9. Situar las tasas de abandono escolar por debajo del 8% J
B Compromiso 9. Apuesta por la Economia Social.
) ) . . [ 10. 75% poblacion < 25 afios vascohablante J
B Compromiso 10. Promover la salud y seguridad en el trabajo y la igualdad.
B Compromiso 11. Lucha contra el fraude laboral. La inspeccion en el trabajo. [ 11. Reducir 20% tasa de pobreza J
.. - . e 12. Aumentar la natalidad. Incrementar las ayudas a familias con hijos e hijas
En relacion al Compromiso 5, el Plan prevé un apartado especifico que se concreta en el [ . ' v " nos el J
“Ambito Operativo 3. Fomento del Empleo Juvenil”, el cual incluye 9 lineas de actuacion [ 13. Situar a Euskadi entre 4 primeros paises europeos en igualdad de mujeres J
con acciones concretas orientadas a impulsar la insercion laboral de las personas y hombres
jovenes contemplando, entre otros, la puesta en marcha de programas de formacion [ 14. Culminar desarme definitivo y disolucién ETA J
dual con compromiso de contratacion, becas de transicion del mundo educativo al
mundo laboral, programas de retorno juvenil y la promocion de la cultura emprendedora. [ 15. Nuevo estatuto politico J

A nivel de los objetivos de pais, el presente Plan recoge los siguientes objetivos:

B Objetivo 1. Reducir el paro por debajo del 10%.
B Objetivo 2. 20.000 jévenes primera experiencia laboral.
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Dentro del marco de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Euskadi, varias de las areas identificadas se encuentran o van ser planificadas en un
proceso similar de ordenacién de la Accion de Gobierno durante la Xl Legislatura.

Sobre la base de que hay planes que extienden su vigencia en el periodo que planifique el presente Plan y que otros seran aprobados por el Gobierno Vasco,
ademas de la EVE 2020 y el Programa Marco por el Empleo y la Reactivacion Econdmica 2017-2020, se identifican las siguientes estrategias y planes de
caracter relevante en orden a propiciar un alineamiento de los mismos y asi optimizar el logro de iniciativas a desarrollar, sobre la base de unos objetivos
estratégicos compartidos que son los identificados por el Gobierno Vasco de la XlI Legislatura en su Programa de Gobierno, y que pueden agruparse en torno a
los siguientes ambitos:

EL DESARROLLO ECONOMICO COMO MOTOR DE GENERACION DE EMPLEO

B Plan de Industrializacion 2017-2020, que tiene por objeto seguir profundizando en el fortalecimiento de la competitividad vasca en el mercado global, a
través de medidas de apoyo a la reestructuracién y supervivencia de proyectos empresariales viables; diversificacion de las fuentes e instrumentos de
financiacién a disposicion del tejido industrial; y el establecimiento de un marco de apoyo, adaptado a sus capacidades y necesidades, que estimule la
innovacioén tecnolégica y la diversificacion hacia nuevos sectores de oportunidad.

M Estrategia Marco de Internacionalizacién 2020-Estrategia Basque Country. Conforma otra de las piezas de la Estrategia de Reactivacion Econémica con
el objetivo de “internacionalizar” Euskadi en su conjunto, esto es, propiciar la apertura de Euskadi al mundo y su participacion activa en el proceso de
globalizacién, entendiendo la accion exterior como referente central de las agendas institucionales o de la accién de gobierno, asi como de la propia sociedad
civil, en ambitos tales como el empresarial, educativo, sanitario, cultural, social, medioambiental,..., con especial incidencia en la internacionalizacion del tejido
empresarial vasco.

B Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2020. El PCTI 2020 persigue mejorar el bienestar, el crecimiento econémico sostenible y el empleo en la
sociedad vasca mediante una politica de investigacion e innovacion basada en la especializacion inteligente y la mejora de la eficiencia del Sistema de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion..

B Estrategia Vasca de Especializacion Inteligente (RIS3) 2020, la cual define la fabricacion avanzada, la energia y las biociencias como ambitos prioritarios
de especializacion para el periodo 2014-2020, ademas de otros 4 nichos de oportunidad vinculados con el territorio.

B Plan Interinstitucional de Emprendimiento de Euskadi 2020, cuyo objetivo es apoyar el emprendimiento de forma integral para lograr que surjan y crezcan
cada vez méas proyectos, empresas y empleos competitivos y sostenibles, especialmente en sectores de futuro, generando una nueva etapa de
transformacion econémica y social de Euskadi.

B Programa de apoyo a la Rehabilitacién de Vivienda 2017-2020, dirigido fundamentalmente a apoyar la conservacion y mejora de la accesibilidad y de la
eficiencia energética de edificios y viviendas promoviendo la realizacion de obras de rehabilitacién; y el futuro Plan Director de Vivienda 2018-2020.
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B Plan Estratégico de Turismo, Comercio y Consumo 2017-2020 (en desarrollo), cuyas lineas estan dirigidas al fomento de la excelencia y la sostenibilidad
en la actividad turistica vasca, apostando por el turismo experiencial y la consolidacién de la marca turistica de Pais, “Euskadi Basque Country”.

B Programa de Desarrollo Rural de Euskadi 2015-2020, que tiene por objetivo priorizar la inclusion de medidas que incidan directamente en la generacién de
activacién econémica y en la creacion de empleo, previendo articular instrumentos financieros que faciliten el acceso al mercado financiero y garantizando el
desarrollo sostenible del conjunto de las zonas rurales de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco y con atencién especial a las personas jovenes.

EL APRENDIZAJE Y LA CAPACITACION COMO FACTORES PARA LA EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS Y LA COMPETITIVIDAD DEL MERCADO
DE TRABAJO

B V Plan Vasco de Formacién Profesional 2018-2021. La Formacién Profesional constituye un factor critico en la competitividad de un pais, en la medida en
que persigue potenciar el capital humano y su empleabilidad mediante una mejora de sus capacidades y sus conocimientos. Esto ha de lograrse ajustando
cada vez mejor los perfiles profesionales y la formacion para adaptarlos a la demanda real de los sectores productivos, para lo cual el V Plan profundizara en
la lineas del Plan Vasco de Formacion Profesional 2014-2016, que impulsé un nuevo modelo combinado de Formacion Profesional, compuesto por tres
elementos: la formacién integrada, la innovacién aplicada y el emprendimiento activo, a los que se les suma el ambito de la internacionalizaciéon de la FP
vasca.

B Plan Universitario 2015-2018. Comprende cuatro objetivos estratégicos, entre los cuales cabe destacar dos de ellos por su relacion con el empleo: dar
respuesta a las necesidades de formacién superior de la sociedad vasca con modelos y metodologias innovadoras, impulsando el emprendimiento y la
insercion laboral y capacitando a las y los jovenes para trabajar en entornos internacionales y muy determinados por las tecnologias de la informacion; y
contribuir decisivamente a los retos econémicos y sociales de la sociedad vasca a través de la transferencia de conocimiento y de la formacién permanente de
las y los profesionales, mediante, entre otras lineas estratégicas, la diversificacion de la oferta de Formacién Superior “hacia la formacion profesional”.

B Agenda Digital de Euskadi 2020, que prevé lineas de capacitacion de las personas en las competencias digitales que son cada vez mas demandadas por
las empresas.
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OTRAS POLITICAS PUBLICAS VASCAS QUE APOYAN A LAS PERSONAS E INCIDEN EN EL ACCESO, MANTENIMIENTO Y CALIDAD DEL EMPLEO

B Plan Vasco de Inclusién 2017-2021. Recoge de forma coordinada y global las lineas y directrices de intervencién y actuacion que deben orientar la actividad
de las administraciones competentes para la consecucion de la insercién de las personas en situacidon de exclusién. Dicho plan establece los retos y las
prioridades para la prevencién y el tratamiento de la exclusion social y aborda los cambios y las actuaciones que deberan acometerse para facilitar y ordenar
los procesos de inclusidn social y laboral en la CAE.

B Plan Estratégico de Servicios Sociales 2020. La relacion del sistema de servicios sociales con el empleo radica en la incidencia que tales servicios sociales
tienen tanto en las personas trabajadoras como en las desempleadas, procurandoles servicios que satisfacen sus necesidades basicas.

B Estrategia Vasca con la Inmigracién. Esta estrategia busca promover el acceso de este colectivo al empleo, a la formacion y al éxito escolar como vias para
la integracion y la movilizacion de los recursos humanos presentes en Euskadi y que contribuyen a remover las trabas y limitaciones existentes de
empleabilidad (legales, idiomaticas, formativas, etc.). En este sentido, se ha de incidir en procesos personalizados para la activacion laboral de las personas
inmigrantes, a través de la orientacion, el fomento del empleo y la intermediacion laboral.

® VI Plan para la Igualdad de Mujeres y Hombres de la CAE 2014-2017 y VII Plan 2018-2021. En el ambito del empleo, los planes de igualdad promueven
acciones para disminuir la brecha de género existente en las mujeres en areas como el acceso al empleo y la tasa de poblacién activa, la calidad de empleo,
las dificultades para la conciliacién, las desigualdades salariales y otras diferencias en las condiciones de trabajo, tales como la temporalidad y las jornadas no
deseadas.

B Estrategia de Inversion en las Familias y en la Infancia. La politica familiar incide en el ambito de empleo, en tanto en cuanto puede promover y facilitar la
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y la paternidad corresponsable y, en consecuencia, no imposibilitar y favorecer el acceso y permanencia las
mujeres en el empleo, asi como su progreso y perfeccionamiento profesional.

m |V Plan Joven 2017-2020, que priorizara la transicién del ambito educativo al laboral, el empleo juvenil y las oportunidades de emancipacion.

B Estrategia Vasca de Seguridad y Salud Laboral en el Trabajo 2015-2020, cuya meta es favorecer un entorno de trabajo saludable.
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Contexto normativo en la Comunidad Autbnoma Vasca

Un aspecto a considerar en el disefio y formulacion del Plan de Empleo es el marco normativo. Asi, aun cuando este Plan no responda a un mandato legal o
reglamentario para que el Gobierno Vasco lo elabore y lo apruebe, resulta oportuno tomar en consideracion los proyectos legislativos que, por su caracter
novedoso, pueden incidir notablemente en el desarrollo del Plan:

PROYECTO DE LEY DEL SISTEMA VASCO DE EMPLEO

El objeto principal de su regulacién es establecer los objetivos y principios rectores de la politica de empleo de la CAE, cuya finalidad Gltima es el incremento de
los niveles de empleo, de su estabilidad y calidad y la mejora de la empleabilidad y de la insercion laboral de las personas, asi como la regulacién de las
estructuras e instrumentos para planificar y desarrollar las politicas activas de empleo.

OTROS PROYECTOS DE LEY COMPRENDIDOS EN EL PROGRAMA LEGISLATIVO DE LA XI LEGISLATURA (2016-2020)

Otros proyectos de ley comprendidos en el Programa Legislativo de la XI Legislatura (2016-2020) que pudieran tener incidencia en el ambito del empleo son:
B Proyecto de Ley de Empleo Publico Vasco.

Proyecto de modificacion de la Ley sobre Garantia de Ingresos y para la Inclusion Social.

Proyecto de Ley de Organizacion y Funcionamiento en el Sector Publico Vasco.

Proyecto de Ley de Formacién Profesional.

Proyecto de Ley Vasca de Educacion.
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Principios de actuacion

Los principios orientadores de este Plan son los mismos que ya se recogieron en la EVE 2020:

1) EQUIDAD

Es fundamental que las oportunidades lleguen a todas las personas, y especialmente a aquellos colectivos méas alejados de las
mismas.

Ademas, la equidad de género se establece como principio transversal del Plan, debiéndose incorporar la perspectiva de género
tanto en relacién al propio disefio y planificacion de las actuaciones a desarrollar como en su seguimiento y evaluacién, incluyendo
ademas las necesarias medidas de accion positiva orientadas a corregir los posibles desequilibrios que en términos de cantidad
y/o calidad del empleo se estén produciendo en nuestro mercado de trabajo.

2) EFICIENCIA

Las necesidades sociales son y van a seguir siendo muchas y los presupuestos publicos necesariamente limitados. Es
indispensable conseguir elevadas tasas de éxito de las acciones que se planteen, asi como que estas acciones se desarrollen con
costes asumibles y sostenibles.

3) EQUILIBRIO
TERRITORIAL

Debe trabajarse para conseguir un mercado de trabajo donde haya oportunidades similares en todas las comarcas de Euskadi,
tanto desde el punto de vista de las oportunidades de empleo como del acceso de los servicios vinculados al mismo (educacion,
formacion, orientacion,...).

4) PARTICIPACION Y
CONSENSO

Es indispensable la participacion de todos los agentes que directa o indirectamente tienen que ver con nuestro mercado de trabajo
y con el objetivo de generar mas empleo y de mayor calidad. Ademas, debemos reforzar un consenso institucional y social
alineado a la consecucion de estos objetivos.

5) TRANSPARENCIA

Vivimos en la era de la “rendiciéon de cuentas”. Es indispensable poner a disposicion de la sociedad toda la informacion sobre que
se hace, quién lo hace, qué resultados se alcanzan, a qué costes ... en materia de empleo.
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PLAN ESTRATEGICO 5- Objetivos estratégicos
DE EMPLEOI2017-2020

28



Objetivos estratégicos

En coherencia con el Programa Marco por el Empleo y la Reactivacion Econdmica 2020, con la Estrategia Vasca de Empleo 2020 y con otros aspectos
programéticos y diagnosticos recogidos en este documento, el Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 plantea los siguientes objetivos:

é Ny

Impulsar el empleo de calidad, con un foco especifico en las personas méas desfavorecidas y en las y los jévenes vascos.

Fomentar la insercion laboral a través de Planes Locales y Comarcales de Empleo.

Promover la formacion para el empleo, tanto de las personas desempleadas como de las ocupadas, desde la concepciéon de que en la Economia del
Conocimiento la capacitacién es la mejor garantia de empleo.

Facilitar de manera integral el emprendimiento, poniendo en valor su importancia estratégica para nuestra sociedad.

Aprovechar la capacidad de generacion de empleo derivada del desarrollo turistico sostenible, la consolidacion del comercio local y la modernizacion del
sector primario, asi como del desarrollo de la economia social y del sector publico.

Consignar la activacion de programas “Renove” vinculados a la rehabilitacion de vivienda y equipamientos publicos, desde la constatacion de su realidad
como actividades intensivas en la creacion de empleo.

Seguir profundizando en un sistema educativo mas conectado con la empresa, tanto en términos de adquisicién de competencias como de facilidad para
realizar el transito de la etapa educativa a la profesional.

Velar y generar las disposiciones y condiciones necesarias para mejorar la calidad del empleo, en términos de estabilidad, seguridad y de oportunidades de
desarrollo de carreras profesionales motivadoras y satisfactorias para las y los trabajadores vascos, asi como para facilitar la posibilidad de la participacion
de las y los trabajadores en la gestion, en los beneficios o en la propiedad

Mejorar la aportacion de valor de Lanbide-Servicio Vasco de Empleo como principal instrumento operativo de la politica vasca de empleo, de forma que

ofrezca servicios mas integrados a personas y empresas, incidiendo de forma significativa en el concepto de “itinerario”.
\ J

De manera transversal, el Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 presta especial atencién a la inclusién de medidas que refuercen la plena incorporacién en
igualdad de condiciones de las mujeres en la actividad econémica y laboral.

?
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Respecto al anterior Plan de Empleo 2014-2016, la principal novedad es la incorporacion de objetivos vinculados a la mejora de la calidad del empleo y a la
mejora del Sistema Vasco de Empleo, que complementan los objetivos que se mantienen en relacion a la creacion de empleo (“mas empleo”).

Estos nuevos objetivos responden al nuevo contexto en el que se encuentra el mercado de trabajo vasco, con unas perspectivas favorables en cuanto a la
creacion de empleo, pero con un doble riesgo:

B Que esta creacion de empleo no se traduzca a su vez en la recuperacion de la calidad en el empleo, sobre todo en términos de tasas de temporalidad y
parcialidad no deseada.

B Que esta creacion de empleo no suponga oportunidades reales para aquellas personas que actualmente presentan una menor empleabilidad,
fundamentalmente derivada de una insuficiencia u obsolescencia de sus cualificaciones, sin desdefiar la problematica de la sobrecualificacién en su
formacion. Para conseguir que estas oportunidades lleguen efectivamente a estos colectivos es necesario, por una parte, incidir en una oferta de incentivos
gue les sitien en condiciones mas favorables respecto al conjunto de la poblacion desempleada y, por otra, que el Sistema Vasco de Empleo sea capaz de
ofrecerles servicios de valor, que respondan a las necesidades reales de nuestro tejido productivo, y que se ofrezcan desde una logica de intervencion
personalizada y de concepto de itinerario de insercion laboral.
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Cuantificacion de los objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos antes sefialados se concretan en lo cuantitativo en 3 grandes objetivos a alcanzar:

Reducir de forma sostenida la actual tasa de desempleo, hasta situarse por debajo del 10% en el Gltimo trimestre de 2020

Incentivar 45.000 empleos a lo largo del periodo 2017-2020 a través de la creacién de nuevas empresas, la puesta en marcha de incentivos a la
contratacion dirigidos a las personas con menores oportunidades de empleo, y el fomento publico de la rehabilitacion como sector intensivo en
generacion de empleo

Ofrecer una oportunidad laboral 20.000 jovenes a lo largo del periodo 2017-2020

PLAN ESTRATEGICO
DEEMPLEO'201/-2020




6- Ambitos operativos

PLANESTRATEGICO . -
DE EMPLED)2017-2020 y lineas de actuacion

32



Ambitos operativos

El Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 se articula sobre 9 ambitos operativos:

PYMES,
ECONOMIA SOCIAL Y
DESARROLLO LOCAL

FOMENTO DEL
EMPRENDIMIENTO

FOMENTO DEL
EMPLEO JUVENIL

Partimos de una premisa: el empleo lo crean las empresas. Para generar empleo, es preciso que las PYMES, mayoritarias
en nuestra estructura empresarial, mejoren su competitividad y aprovechemos el potencial endégeno de la economia local
para el desarrollo de actividades de ambito comarcal y local intensivas en empleo, como el comercio, el turismo sostenible
y las actividades primarias, para fortalecer el tejido de las PYMES.

Ademas, es necesario seguir apoyando la financiacién de nuestro tejido empresarial, una financiacion imprescindible para
que las empresas puedan mantener el empleo existente y para aprovechar dicho potencial, asi como la economia social,
que tradicionalmente ha sido un motor de generacién de empleo de calidad en nuestro pais.

Contar con una sociedad vasca cada vez mas emprendedora supone un trabajo de largo plazo para que las personas, de
manera individual o en colaboraciéon, movidas por la necesidad o por la oportunidad, actlen transformando ideas en
actividades practicas, haciendo que el emprendimiento, cada vez mas reconocido y valorado socialmente, se convierta en
una verdadera palanca de desarrollo econémico, empleo de calidad y cohesién social en nuestro entorno.

Para ello es fundamental revitalizar la cultura emprendedora en Euskadi y ofrecer los recursos necesarios para facilitar la
creacion de nuevas empresas, apoyando las iniciativas de autoempleo y emprendimiento.

El acceso al empleo de las personas jovenes es fundamental, porque su desarrollo profesional es una clave fundamental en
su desarrollo como personas adultas plenamente integradas en nuestra sociedad.

Las personas jovenes han sido uno de los colectivos que mas han sufrido las consecuencias de la reciente crisis
econémica. Es necesario seguir poniendo en practica soluciones para concretar el compromiso decido por impulsar la
insercion laboral de las personas jévenes, con especial una consideracion del colectivo de jovenes menos cualificados y/o
provenientes del fracaso escolar, facilitando oportunidades de empleo y formacion mediante una politica transversal y
coordinada que favorezca no solo el acceso en el mercado de trabajo de nuestras y nuestros jovenes, sino que les permita
adquirir las competencias necesarias para garantizar su insercion laboral a corto, medio y largo plazo.
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FORMACION
PARA EL EMPLEO

INCENTIVOS A LA
INSERCION LABORAL

PROGRAMAS RENOVE
REHABILITACION

wE

:
o

wa._:uw

La cualificacion de las personas en competencias clave, lo que habitualmente se denomina “talento”, es sin duda el
principal factor de competitividad de las sociedades modernas. Disponemos en Euskadi de la poblacién mas formada de
nuestra historia, con una muy reducida tasa de fracaso escolar y una formacion profesional de calidad reconocida
internacionalmente por su adecuacion a las necesidades de nuestro tejido productivo.

Sin embargo, todavia tenemos importantes bolsas de poblacién con cualificaciones insuficientes u obsoletas. Ademas,
debemos avanzar en los niveles de formacion continua, convirtiendo el aprendizaje permanente en una dinamica social
reconocida y promovida que como parte de una sociedad activa, que entiende la capacitacion como parte del desarrollo
personal, profesional y social y que es consciente que ésta es una clave fundamental para el avance de Euskadi.

Necesitamos convertir las oportunidades de la recuperacion econémica en empleos reales.

Para ello, se apuesta por ofrecer incentivos que apoyen la generacion de empleo y favorezcan especificamente la insercién
laboral de los colectivos con mayores dificultades de insercién (personas jévenes, personas desempleadas mayores de 55
afios, personas paradas de larga duracién, personas con discapacidad, mujeres victimas de la violencia de género,
personas en situacion irregular, inmigrantes, ...).

Ademas, se apuesta por desarrollar Planes Locales y Comarcales de Empleo adaptados a las necesidades y oportunidades
especificas de municipios y comarcas, que refuercen la dimension local de la politica de empleo mediante y que permitan
aprovechar plenamente el potencial de los yacimientos de empleo de caracter local.

El sector de la construccion ha sido uno de los sectores mas afectados por la reciente crisis y tiene margen para recuperar
su dimension logica en nuestra realidad econémica.

Perseguimos incentivar la creacion de empleo en el sector de la rehabilitacién, un ambito especialmente intensivo en
empleo y que ademas contribuye de forma decisiva al desarrollo sostenible, actuando sobre los ambitos de la vivienda (en
concreto, y de forma prioritaria, en la mejora de las condiciones de accesibilidad y eficiencia energética de las viviendas
vascas), la renovacion de los centros sanitarios publicos y la realizacién de obras de mantenimiento y rehabilitacién en la
red educativa publica.
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EMPLEO PUBLICO

MEJORA DE LA
CALIDAD DEL EMPLEO

MEJORA DEL SISTEMA
VASCO DE EMPLEO

Apostamos por la consolidacién del empleo publico sobre la base de una adecuada planificacion del relevo generacional y
una priorizacion del empleo publico en los ambitos relacionados con las politicas sociales (particularmente, con la sanidad y
la educacion) y con otros servicios esenciales como la seguridad (ampliacién y renovacion generacional en la Ertzaintza) y
en otros ambitos de servicios generales (servicios econémicos, servicios de planificacion,...).

Todo ello garantizando la igualdad oportunidades en el acceso al empleo publico y la maxima transparencia en los
procesos de seleccion.

Buscamos favorecer un mercado de trabajo que ofrezca un empleo de mayor calidad.

Esta mayor calidad del empleo debera traducirse en menor temporalidad y parcialidad no deseada, en una profundizacion
en el avance en materia de seguridad y salud laboral, en empresas socialmente mas responsables y con una gestién
avanzada de sus recursos humanos, con dialogo social y mas negociacion colectiva, en un marco propio de relaciones
laborales que se rija por el principio general de la concertacion.

La creacion de Lanbide-Servicio Vasco de Empleo ha sido un paso fundamental para la gestion propia de las politicas
activas de empleo.

Tras los primeros afios de andadura de Lanbide, es necesario darle un nuevo impulso a nuestro servicio publico de empleo,
de forma que integre todas las politicas que inciden en el empleo y ofrezca servicios méas orientados a las necesidades de
personas y empresas, de manera eficaz y eficiente, con control y rigor, y ofreciendo servicios de valor.
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Lineas de actuacion

Los 9 ambitos operativos se despliegan en 35 lineas de actuacién, cuyo esquema se presenta a continuacion, y cuyos objetivos, iniciativas prioritarias e
indicadores de seguimiento y evaluacion se detallan en el apartado 7. Ademas, se incorpora una linea trasversal de actuacion adicional, relacionada con la
inclusion de la perspectiva de género

AMBITOS OPERATIVOS LINEAS DE ACTUACION
1. PYMES, ECONOMIA 1.1- Apoyo financiero a PYMES y atencion a PYMES en dificultades
fggrl‘_" Y DESARROLLO 1.2- Apoyo al empleo en el comercio local

1.3- Apoyo al empleo en el medio rural y litoral

1.4- Apoyo al empleo en la economia social

1.5- Apoyo al empleo en el sector turistico

1.6- Apoyo especifico al empleo en comarcas y municipios desfavorecidos
2. FOMENTO DEL 2.1- Apoyo al emprendimiento innovador y al intraemprendimiento

EMPRENDIMIENTO 2.2- Apoyo al autoempleo y al microemprendimiento

3. FOMENTO DEL EMPLEO 3.1- Transicién educativo-laboral
JUVENIL

3.2- Programa Lehen Aukera

3.3- Apoyo al emprendimiento juvenil

3.4- Planes locales de empleo para jévenes

3.5- Programas de relevo/renovacion

3.6- Apoyo al retorno juvenil

3.7- Talento joven

3.8- Formacioén dual

3.9- Formacion juvenil para el empleo
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AMBITOS OPERATIVOS

LINEAS DE ACTUACION

4. FORMACION PARA EL
EMPLEO

4.1- Formacion de personas desempleadas

4.2- Formacién con compromiso contratacién

4.3- Formacion para personas ocupadas

5. INCENTIVOS A LA
INSERCION LABORAL

5.1- Planes locales y comarcales de empleo

5.2- Incentivos a la insercién laboral de colectivos desfavorecidos y/o de menor empleabilidad

5.3- Capacitacion e insercion de personas en riesgo de exclusion

5.4- Ayudas a la conciliacion familiar y laboral

6. PROGRAMAS RENOVE
REHABILITACION

6.1- RENOVE Vivienda

6.2- RENOVE Centros Educativos

6.3- RENOVE Centros de Salud

7. EMPLEO PUBLICO

7.1- Renovacion de las administraciones publicas

8. MEJORA DE LA CALIDAD
DEL EMPLEO

8.1- Fomento y participacion en el Didlogo Social

8.2- Fomento de la Responsabilidad Social y Empresarial y de la participacion de las y los trabajadores en la empresa

8.3- Apuesta por la economia social

8.4- Empleo de calidad, empleo seguro

9. MEJORA DEL SISTEMA
VASCO DE EMPLEO

9.1- Reformay modernizacién de Lanbide

9.2- Mejora de la labor de observacién y prospectiva en materia de empleo

9.3- Profundizacion en la evaluacién de los servicios y programas vinculados al empleo

TRANSVERSAL

Mejora de la empleabilidad de las mujeres
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La puesta en marcha de las 35 lineas de actuacién se encuentra liderada e impulsada por diferentes Departamentos y entidades del Gobierno Vasco,
contando asimismo con la colaboracidn de otros agentes e instituciones entre los que cabe mencionar:

Diputaciones Forales.

Ayuntamientos, Mancomunidades, Agencias de Desarrollo Local y otras entidades locales, con especial participacion de EUDEL-Asociacion de Municipios
Vascos.

Asociaciones Empresariales

Organizaciones Sindicales.

Céamaras de Comercio.

Organizaciones de Economia Social y del Tercer Sector.

Centros de Formacion y Universidades.

Otros agentes relacionados con el empleo, el desarrollo econdmico y las politicas de educacion.
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Acciones a desarrollar

A continuacion se presentan las diferentes lineas de actuacion que componen el Plan Estratégico de Empleo 2017-2020.

Para cada una de las lineas de actuacion se definen:
B El contexto y los objetivos que se persiguen con la linea de actuacion.

B Las iniciativas prioritarias a desarrollar en el marco de dicha linea de actuacion, incluyendo tanto iniciativas ya existentes como otras nuevas iniciativas a
incorporar durante el periodo 2017-2020.

B Los objetivos estratégicos a conseguir en el marco de dicha linea de actuacién en el periodo 2017-2020, junto con sus indicadores de seguimiento y
evaluacion. En la mayor parte de los casos, estos objetivos estratégicos llevan asociados a algun tipo de concrecion, bien cuantitativa bien en cuanto a los
hitos temporales previstos para su consecucion.
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Ambito operativo 1

PYMES, ECONOMIA SOCIAL Y DESARROLLO LOCAL
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Disponer de una estructura empresarial sélida y competitiva constituye un elemento clave para el mantenimiento del empleo, en tanto en cuanto las empresas son
los generadores naturales de empleo. El tejido empresarial vasco esta compuesto mayoritariamente por PYMES, a las cuales, aunque estamos antes un nuevo
escenario econémico, se considera necesario seguir apoyando a través de diversas formulas que incluyen tanto una atencién y asesoramiento personalizado ante
las diversas problematicas que se les presentan en el desarrollo de sus actividades y que pueden llegar condicionar su competitividad y/o supervivencia, como un
apoyo financiero que contribuya a asegurar su viabilidad y estructura financiera (apoyo a nivel de circulante, para acometer necesidades de inversion,...)

Las principales medidas de apoyo previstas se concretan en:

v

Atencion, asesoramiento y servicios de gestion a empresas que requieren un apoyo especifico para resolver situaciones y problematicas concretas que
afectan a su viabilidad fundamentalmente en el ambito de las relaciones laborales, la blusqueda y puesta en contacto con inversores para reflotar una
empresa, el estudio de facilidades de aplazamiento de deuda fiscal, vias de refinanciacion, acuerdos con acreedores y/o proveedores,...

Apoyo financiero a la reestructuracién y relanzamiento de empresas a través de programas como el Bideratu Berria, que facilita a las empresas en
dificultades el acceso a anticipos reintegrables dirigidos a promover la ejecucion de las medidas incluidas en sus planes de reestructuracion y las lineas de
reestructuracion financiera de Luzaro.

Consolidacién financiera y apoyo al desarrollo de procesos de crecimiento a través de instrumentos para la financiacién empresarial, como las
lineas de financiacion del Instituto Vasco de Finanzas; la linea Luzaro BEI, dirigida a apoyar la financiacion de inversiones, los proyectos de innovacion
tecnologica, la consolidacion financiera y la financiacién de activo circulante ligado a proyectos de crecimiento empresarial, a través la concesion de
préstamos participativos; y los fondos de desarrollo empresarial de capital-riesgo.

Fortalecimiento de la estructura financiera de las PYMES, personas empresarias individuales y profesionales auténomas, facilitando la
financiacion para operaciones de inversiéon o para la adquisicidon de activo fijo o circulante, a través de programas como la linea 60/40 basada en un
convenio con diferentes entidades financieras mediante el cual el Gobierno Vasco asume el 60% del riesgo de cada operacion apoyada, o la linea de
reafianzamiento con Elkargi Sociedad de Garantia Reciproca que facilita la concesion de avales a las y los asociados para la adquisicion de activo fijo o
circulante.
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Obijetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Facilitar servicios de atencién, asesoramiento y apoyo a la gestion de = N°de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)

empresas . .
P = N° de empleos mantenidos a través de las empresas apoyadas

Apoyar financieramente la reestructuracion y el relanzamiento de empresas = N° de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)

= N° de empleos mantenidos en las empresas apoyadas (periodo 2017-
2020)

= Importe de los préstamos concedidos (€, periodo 2017-2020)

Facilitar la consolidacion financiera y el desarrollo de proyectos de = N° de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)
crecimiento de 180 empresas, contribuyendo al mantenimiento de sus

puestos de trabajo = N° de empleos mantenidos en las empresas apoyadas (periodo 2017-

2020)
= Importe de los préstamos concedidos (€, periodo 2017-2020)

Fortalecer la estructura financiera de 900 empresas, apoyando la adquisicion = N° de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)
de activo fijo y circulante y contribuyendo al mantenimiento de sus puestos

de trabajo = N°de empleos mantenidos en las empresas apoyadas (periodo 2017-

2020)
= Importe de los préstamos concedidos (€, periodo 2017-2020)
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El comercio local y de proximidad tiene un papel significativo en las dinamicas urbanas y sociales de los pueblos y de las ciudades, siendo al mismo tiempo una
palanca de desarrollo de la economia local. Con el fin de aprovechar al maximo el potencial endégeno de empleo del sector, debe incidirse en la mejora continua
de la competitividad del mismo, como garantia de un tejido empresarial sélido, competitivo y profesionalizado, capaz de dar respuesta a los retos de un entorno
cambiante con medios e infraestructuras adecuadas al mismo.

Realidades como la plena incorporacién de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion, la digitalizacion de la informacién, la innovacién, el apoyo a
la generacién de talento y el fomento del relevo generacional constituyen ambitos de gran importancia para garantizar la competitividad y consolidacion del
empleo del sector.

Las principales medidas de apoyo previstas se concretan en:

v

Refuerzo de las inversiones dirigidas a la mejora y modernizacion de las instalaciones y equipamientos de los comercios, con iniciativas como el
programa de Modernizacion de Establecimientos Comerciales (MEC), dirigido a apoyar proyectos de inversién en equipamientos comerciales, obra civil y
mobiliario para la modernizacién y reforma del establecimiento asi como la mejora de los equipos de gestion (equipos informaticos, aplicaciones,...).

Fomento de la implantacion y desarrollo del comercio electrénico, a través de acciones de formacion y servicios de acompafiamiento a la incorporacion
de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion, como el programa Ecommerce, que ofrece servicios personalizados de asesoramiento y apoyo
a la implantacién tecnoldgica para impulsar la venta online en base al nivel de desarrollo de cada comercio en este ambito (implantacién, optimizacién, venta
en redes sociales y venta a través de sitios webs externos).

Apoyo a la profesionalizacion del sector a través de la formacidon en aspectos concretos del sector, con iniciativas como el programa de formacion de
dinamizadores y dinamizadoras de la distribuciéon comercial, que combina acciones formativas en direccién y gestion de la distribucion comercial con
experiencias practicas en oficinas de dinamizacion comercial u otras entidades relacionadas con la distribucién comercial. Asimismo, se contemplan
actividades de mejora de la competitividad del sector, como el programa de Gestion Avanzada coordinado por Euskalit - Fundacion Vasca para la
Excelencia, o actividades generales de divulgaciéon, mejora de la competitividad del sector y conocimiento de las nuevas tendencias, como el programa de
Divulgacion del Conocimiento, de la Innovacion y de la Competitividad Empresarial.

Incentivacion del relevo generacional del sector a través de servicios de apoyo y acompafiamiento a la transmision empresarial que faciliten el
traspaso de la propiedad, asegurando la continuidad y la actividad del establecimiento, al mismo tiempo que actian como elementos de conexion y atraccion
de jovenes emprendedores y emprendedoras al sector.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Apoyar la modernizacion de las infraestructuras y equipamientos de 4.500
establecimientos comerciales, contribuyendo al mantenimiento del empleo
en el sector

= N° de establecimientos comerciales modernizados (periodo 2017-2020)

= N° de empleos mantenidos en los establecimientos comerciales
modernizados (periodo 2017-2020

Facilitar la implantacion de la modalidad de comercio electrénico en 3.200
pequefios comercios

= NP° de establecimientos comerciales que implantan la modalidad de
comercio electrénico (periodo 2017-2020)

= N° de empleos mantenidos en los establecimientos que implantan el
comercio electrénico (periodo 2017-2020)

Proporcionar una experiencia practica en la distribucion comercial a 150
personas jovenes

= N° de personas jovenes beneficiarias de las becas de formacion en
distribucion comercial (periodo 2017-2020)

Apoyar la transmision empresarial de 60 establecimientos comerciales como
medida de relevo generacional y emprendimiento en el sector

= N° de establecimientos comerciales transmitidos (periodo 2017-2020)

= N° de empleos creados/mantenidos en los establecimientos transmitidos
(periodo 2017-2020)

Fomentar la mejora de la competitividad empresarial de 800 comercios a
través de programas de gestién avanzada y de acciones formativas en
gestién empresarial para el comercio de proximidad

= N° de establecimientos comerciales participantes en programas de gestién
avanzada y acciones formativas de gestién empresarial (periodo 2017-
2020)
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El fomento del empleo en el medio rural y litoral constituye otro de los ambitos de desarrollo de la economia local. Se trata de un @mbito que presenta especiales
necesidades de apoyo, ya que es un medio que ha acusado especialmente las consecuencias de la reciente crisis econémica. Por este motivo, el fomento y el
apoyo de las actividades primarias y transformadoras resulta clave para facilitar el mantenimiento y la generacion de nuevas oportunidades de empleo en el
medio rural y litoral, rejuvenecer la poblacién activa rural y litoral y fomentar el relevo generacional.

Debe tenerse en cuenta, asimismo, que los programas de apoyo al empleo y a las empresas de la cadena de valor de la alimentacién se han visto afectados por
el cambio general producido en 2015 en la normativa europea en el ambito de la agricultura y el desarrollo rural, que culminé con la aprobacién del nuevo
Programa de Desarrollo Rural 2015-2020, el cual ha supuesto la necesidad de adaptacion de los programas existentes al nuevo marco regulatorio por las
administraciones regionales y estatales.

Las principales mediadas de apoyo al empleo en el medio rural se concretan en:

v" Fomento de las actividades de desarrollo y diversificacion econdémica de las zonas rurales y litorales a través de programas de apoyo especificos,
como Leader y Erein, dirigidos a la generacion de actividad econémica y empleo, al fomento del espiritu empresarial y el emprendimiento y a la puesta en
marcha de nuevas empresas, en especial por parte de las personas jovenes (start-up).

v" Refuerzo de la capacitacion de las y los profesionales del sector, a través de acciones formativas intensivas sobre temas especificos dirigidas a
favorecer la incorporacion de personas jévenes al sector (profundizando en las competencias profesionales, técnicas y empresariales) y de acciones
formativas generales que combinan una formacién tedrica con estancias practicas en empresas agrarias y alimentarias, incluyendo la posibilidad de realizar
intercambios en explotaciones y empresas agroalimentarias a nivel europeo. Asimismo se apoyara el desarrollo de experiencias practicas de acercamiento al
sector a través de becas destinadas a favorecer el conocimiento y acercamiento al sector agrario y a las empresas integrantes de su cadena de valor, y de
las posibilidades que éste ofrece para emprender.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Incentivar la generacion de 400 empleos en el medio rural y litoral,
fomentando el espiritu empresarial y el emprendimiento, la puesta en
marcha de nuevas empresas, en especial por parte de la juventud, y las
inversiones en empresas para la diversificacién econémica de las zonas
rurales

N° de nuevas empresas creadas (periodo 2017-2020)
N° de empleos creados por las nuevas empresas (periodo 2017-2020)
N° de empresas existentes apoyadas (periodo 2017-2020)

N° de empleos creados por las actividades de diversificacién de empresas
existentes (periodo 2017-2020)

N° de personas contratadas a través de incentivos a la contratacién en el
medio rural y litoral

Aumentar la competitividad y la viabilidad del sector primario y del medio
rural a través del apoyo a la cualificacidn y adquisicion de competencias de
22.000 profesionales del sector

N° de personas participantes en las acciones formativas (periodo 2017-
2020)

Mejorar la cualificacion profesional de personas que trabajen en el sector
primario o en empresas agroalimentarias o jovenes agricultores que se
incorporan al sector, a través de intercambios en explotaciones y empresas
agroalimentarias

N° de personas participantes en intercambios en explotaciones y empresas
agroalimentarias (periodo 2017-2020)

Fomentar el mejor conocimiento del sector agrario y de las posibilidades de
emprendimiento que ofrece a través de la concesion de 100 becas de
acercamiento

N° de personas jovenes beneficiarias de las becas de acercamiento
(periodo 2017-2020)
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La economia social ha sido tradicionalmente, y sigue siendo, un motor de generacion de empleo, que ademas en el caso de Euskadi cuenta con una presencia
muy arraigada, con su consecuente contribucién a la generacion de riqueza y empleo. Cabe mencionar, asimismo, que el compromiso con el empleo y con las
condiciones de trabajo de las personas que integran las empresas de economia social se refleja con caracter general en la generacion de un empleo de mayor
calidad que en otros ambitos.

El apoyo a la creaciéon de nuevas empresas de economia social y a la consolidacion y desarrollo de las existentes constituyen lineas de actuacién a seguir
fomentando durante los préximos afios, para lo cual se prevén las siguientes medidas de actuacion:

v

v

Fomento del emprendimiento en economia social a través de servicios integrales de apoyo a la creacién de empresas de economia social, incluyendo
asesoramiento, acompafiamiento y financiacion en el desarrollo, puesta en marcha y consolidacion de las nuevas iniciativas.

Actuaciones especiales de apoyo a empresas en crisis y a la sucesion empresarial para su transformaciéon en empresas de economia social, como
via para facilitar la continuidad de estas empresas.

Ampliacion de la base societaria de las empresas de economia social, a través del apoyo a la consolidaciéon de socios y socias indefinidos y a la
incorporacion de nuevos socios y Socios.

Fomento de la vinculacién de la economia social con las politicas territoriales de desarrollo local y las de ambito europeo, y colaboracién con las
empresas Y las administraciones locales de las comarca o territorios relacionadas para favorecer la creacién y el mantenimiento del empleo en la economia
social.

Fomento de todo tipo de intercooperacion entre las empresas de economia social, como garantia de mantenimiento y palanca de crecimiento y
desarrollo, empresarial y social.

Promocion de una adecuada gestién empresarial de las y los socios trabajadores vinculados a la economia social, a través del apoyo en la
implantacién de herramientas de gestion avanzada.

Incentivacion de la participacion de las y los trabajadores en la gestion, los resultados y el capital de las empresas, como medio de difusién de los valores
y caracteristicas de la economia social en las empresas ordinarias.

Promocion de la financiacién de proyectos de empresas de trabajo asociado.
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i Incrementar la base de socios y socias de trabajo indefinidos en las {om
. empresas de economia social, especialmente de mujeres, de personas :

i jévenes y de personas con discapacidad y/o dificultades de insercion, a

: través del apoyo a la incorporacion de 700 nuevos socios y socias.

© Apoyar procesos de transformacion en empresas de economia social de "
: empresas en crisis 0 con dinamicas de sucesiones empresariales, como :
: forma de continuidad empresarial y mantenimiento de los puestos de trabajo

..........................................................................................................................................................................................

: Facilitar el acceso a la financiacién ajena de las empresas de economia P
i social, especialmente las de menor dimension y las vinculadas con el &mbito

. de la insercién, en colaboracién con sus organizaciones asociativas, a través :
i de la concesion de avales a 160 empresas i om

?CY T:))
S 0 O B\\ ‘
x"—i (J 1\ .eﬂ! CO:

i:od\:\/’ﬁ( 20 n

N° de empresas de economias social creadas (periodo 2017-2020)

N° empleos creados en las nuevas empresas de economia social
apoyadas (periodo 2017-2020)

N° de contratos sociales indefinidos totales (periodo 2017-2020)

N° de contratos sociales indefinidos de personas jovenes (periodo 2017-
2020)

N° de contratos sociales indefinidos de mujeres (periodo 2017-2020)

N° de contratos sociales indefinidos de personas con discapacidad y/o
dificultades de insercion (periodo 2017-2020)

N° de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)
N° de empleos en las empresas apoyadas (periodo 2017-2020)

N° de avales concedidos (periodo 2017-2020)
Importe de los avales concedidos (€, periodo 2017-2020)
N° de empresas apoyadas por los avales concedidos (periodo 2017-2020)

N° de empleos apoyados en las empresas beneficiarias de los avales
(periodo 2017-2020)

EUSKO )AullAl"’lA

GoBitRNO vnsco 2



Otro sector de actividad con una especial trascendencia en el desarrollo de la economia local es el sector turistico. Con la perspectiva de aprovechar su potencial
como yacimiento de empleo local y comarcal, resulta de especial relevancia fomentar la mejora de la competitividad del sector y de las y los profesionales que
forman parte del mismo, con el fin de generar destinos turisticos sostenibles y atractivos, con equipamientos e infraestructuras modernas y accesibles y con
profesionales altamente cualificados, capaces de ofrecer servicios innovadores con una importante componente experiencial.

En este contexto se prevén medidas de actuacion en los siguientes ambitos:

v Refuerzo de los programas de apoyo al desarrollo de proyectos turisticos sostenibles que mejoren el atractivo y la calidad del destino, dinamizando
y generando nuevos flujos turisticos que redunden en una mayor actividad del sector, como el programa de Proyectos Territoriales Turisticos (PTT) que
apoya la creacion, puesta en marcha, promocién y comercializacién de productos turisticos, asi como la contratacion temporal de personal para el desarrollo
de los mismos.

v" Fomento de la modernizacion y mejora de la competitividad de las empresas turisticas, considerando el apoyo a la implantaciéon de innovaciones
tecnolégicas, las inversiones de mejora de infraestructuras y servicios, la adaptacion de la oferta turistica a la normativa de accesibilidad vigente y la
implantacion de sistemas certificables de gestion de la calidad y de gestion ambiental. Como referencia, cabe destacar el programa de Modernizacién de las
Empresas Turisticas (MET).

v" Incentivacién del relevo generacional del sector a través de servicios de apoyo y acompafiamiento a la transmisiéon empresarial que faciliten el traspaso
de la propiedad, asegurando la continuidad y la actividad del establecimiento, al mismo tiempo que actdan como elementos de conexién y atraccion de
jovenes emprendedores y emprendedoras al sector.

v Apoyo a la profesionalizacion del sector a través de acciones formativas, tales como buenas practicas en el &mbito de la calidad turistica y en el uso de las
nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs); innovacion tecnoldgica (Barnategis Tecnoldgicos); Sistema de Gestion Ambiental en
empresas turisticas; y “cultura del detalle” en el sector (proyecto “Anfitriones”).
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Apoyar la modernizacién y mejora de 700 empresas turisticas,
contribuyendo al mantenimiento del empleo en el sector

= N° de empresas turisticas modernizadas (periodo 2017-2020)

= N° de empleos mantenidos en las empresas turisticas modernizadas
(periodo 217-2020)

Apoyar la transmision empresarial de empresas turisticas como medida de
relevo generacional y emprendimiento en el sector

= N° de empresas turisticas transferidas (periodo 2017-2020)

= N° de empleos creados/mantenidos en las empresas transferidas (periodo
2017-2020)

Facilitar la mejora de la cualificacion de las y los profesionales del sector
turistico a través de acciones formativas que procuren la competitividad de
las empresas y destinos y en Ultimo término el desarrollo de un turismo
sostenible y responsable

= N° de empresas formadas en buenas practicas de calidad turistica, TICs y
Ecolabel (periodo 2017-2020)

= NP°de personas formadas en la “cultura del detalle” y en innovacion
tecnologica
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La reciente crisis econémica ha tenido una mayor incidencia en determinadas comarcas y municipios, que por su propia realidad, caracterizacién o situacion
estructural pueden clasificarse como zonas desfavorecidas. No adoptar medidas especificas de apoyo dirigidas a estas zonas puede tener como consecuencia la
generacion de grandes desigualdades a nivel de desarrollo econémico que se traducen directamente en un incremento de la tasa de desempleo de estas
comarcas o municipios y en una disminucién de la calidad de empleo.

Con el fin de garantizar un desarrollo equilibrado del territorio a través de una accién positiva de las comarcas y municipios mas desfavorecidos, se plantean las
siguientes medidas:

v Activacion de programas integrales de actuacion con impacto en el empleo en areas sometidas a importantes cambios estructurales o que
atraviesen crisis graves incluidas en el Mapa de Ayudas Regionales (DAR) de la Unién Europea, en colaboracion con las Diputaciones Forales y los
municipios afectados.

v Impulso de planes de desarrollo local y comarcal para la dinamizaciéon econdémica y social de aquellos municipios que tienen unos indices socio-
econdmicos mas graves, padecen tasas de desempleo notablemente superiores a la media, se han visto especialmente afectados por la crisis del acero o
han sufrido pérdidas agudas de empleo como consecuencia del cierre o deslocalizacion de empresas punteras. Los planes contemplan la actuacién intensiva
y la accion positiva en programas de empleo, lucha contra la exclusion, formacién, regeneracion urbana, recuperacion de suelos industriales, reactivacion
econdmicay programas de |+D+i y una especial incidencia en la reindustrializaciéon de estas zonas.

v" Fomento de los proyectos de inversion generadores de empleo en zonas con una elevada tasa de desempleo, como el programa Indartu dirigido a
empresas que realicen inversiones productivas generadoras de empleo (entre 5 y 20 empleos) en las zonas de la Margen Izquierda Ria del Nervion (Bizkaia)
y Oiartzualdea (Gipuzkoa), teniendo preferencia las inversiones directamente ligadas con mejoras en el proceso de trasformacion del producto, incremento
de capacidades o desarrollo de nuevas actividades.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Apoyar a 50 empresas en el desarrollo de proyectos de inversién ¢ = N°de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)
generadores de empleo en zonas desfavorecidas, contribuyendo a la : N° d | d | d i0do 2017-2020
creacion de 700 empleos, ademas de al mantenimiento del empleo existente e empleos creados en las empresas apoyadas (periodo ) )
= N° de empleos mantenidos en las empresas apoyadas (periodo 2017-

2020)
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Ambito operativo 2

FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO

53



Apoyar de forma integral las iniciativas emprendedoras, favoreciendo que surjan y crezcan cada vez mas proyectos, empresas y empleos competitivos y
sostenibles, especialmente en sectores de futuro, resulta fundamental para consolidar Euskadi como territorio emprendedor. El nuevo Plan Interinstitucional de
Emprendimiento de Euskadi 2020 apuesta por una sociedad vasca cada dia mas emprendedora, con personas con capacidad y actitud de emprender, en un
ecosistema publico-privado activo y sinérgico que cubre de manera integral las diferentes necesidades de apoyo. Todo ello dirigido a conseguir un
posicionamiento de Euskadi como un buen lugar para emprender, donde existen oportunidades y nuevas fuentes de actividad econémica y empleo que aseguran
la competitividad sostenible de sus empresas y personas.

Para la contribuir a la consecucion de estos objetivos, se plantean las siguientes medidas de actuacion:

v" Apoyo integral al desarrollo de nuevas iniciativas emprendedoras, incluyendo el acompafamiento y asesoramiento en la fase de definiciéon y
maduracién de la idea y el acceso a la financiacion para la puesta en marcha del proyecto. Algunos programas de referencia en este ambito son el programa
Ekintzaile, dirigido a apoyar nuevos proyectos empresariales innovadores de base tecnoldgica de caracter industrial tutelados por los BICs y otros agentes de
emprendimiento, combinando servicios de acompafamiento para la definicién del plan de empresa y su puesta en marcha y facilidades de financiacion; y el
programa Gauzatu, dirigido a impulsar la creacién y desarrollo de PYMES de base tecnoldgica y/o innovadoras, como estrategia de competitividad a futuro,
apoyando la inversion generadora de empleo.

v" Fomento de las iniciativas de intraemprendimiento que permitan aprovechar el potencial de emprendimiento interno de las empresas, a través de medidas
de sensibilizacion, capacitacion, acompafiamiento y colaboracién. Algunos programas como el Barnekintzaile ya estan apoyando el estudio, definicién y
puesta en marcha de nuevos proyectos de intraemprendimiento en empresas industriales consolidadas.

v" Promocion de los programas dirigidos a facilitar el acceso al mercado y la busqueda de los “primeros clientes” a los proyectos emprendedores,
especialmente en los sectores prioritarios de la Estrategia Vasca de Especializacion Inteligente RIS3. Como referencia cabe citar el programa BIND 4.0, de
aceleracion de startups en el ambito de la industria 4.0, facilitando un contrato con una gran empresa industrial para cada startup, ademas de un programa
personalizado de mentoring y aceleracion.

v" Refuerzo del apoyo a la consolidacion de los proyectos de emprendimiento a través instrumentos de potenciacién del capital-riesgo/capital-
semilla, como el Basque Fondo, que ofrece una combinacion de participacién en capital y/o préstamos participativos, de tal modo que se pueda dar
respuesta a las diferentes necesidades de los proyectos en sus diversas fases de recorrido. Otra modalidad o instrumento de apoyo de referencia es Luzaro,
entidad que facilita préstamos participativos de apoyo al desarrollo de nuevas empresas innovadoras.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Apoyar la creacion y puesta en marcha de 120 nuevos proyectos
empresariales innovadores de base tecnolégica

= N° de nuevas empresas innovadoras creadas (periodo 2017-2020)
= N° de empleos creados por las nuevas empresas (periodo 2017-2020)

Apoyar la puesta en marcha de proyectos innovadores de base tecnolégica

en 180 PYMES industriales

= N° de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)

= N° de empleos creados a través de los nuevos proyectos (periodo 2017-
2020)

Fomentar el desarrollo de 200 iniciativas de intraemprendimiento

= N° de empresas participantes en programas de intraemprendimiento
(periodo 2017-2020)

= N° de empresas creadas (periodo 2017-2020)
= N° de empleos creados (periodo 2017-2020)

Facilitar el acceso al mercado de nuevas iniciativas emprendedoras de 70
startups en proyectos en colaboracién con empresas tractoras

= NO° de startups participantes (periodo 2017-2020)
= N° de empresas tractoras participantes (periodo 2017-2020)
= NP° de proyectos de colaboracién apoyados (periodo 2017-2020)

Favorecer la consolidacién de 60 iniciativas emprendedoras a través del
capital-riesgo/capital-semilla y préstamos participativos

= N° de empresas apoyadas (periodo 2017-2020)

= N° de empleos creados/mantenidos en las empresas apoyadas (periodo
2017-2020)
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Los microemprendimientos tienen un papel significativo en un tejido empresarial como el vasco, en el cual las pequefias empresas son una figura predominante,
especialmente en el marco del desarrollo de la economia local. El apoyo integral a las y los auténomos y a las microempresas, poniendo a su disposicién tanto
servicios de asesoramiento y acompafiamiento para la definicion y disefio de sus iniciativas emprendedoras como facilidades de acceso a la financiacién para la
puesta en marcha de sus proyectos constituye un factor clave para el fomento del desarrollo de pequefios emprendimientos. Asimismo, puede suponer una
alternativa de potencial interés para las personas desempleadas.

En este contexto, se prevén las siguientes medidas de actuacion:

v" Apoyo integral al desarrollo y puesta en marcha de nuevas iniciativas emprendedoras de pequefia dimensién, a través de programas que
contemplan el asesoramiento y acompafiamiento personalizado en el desarrollo de nuevas ideas empresariales, en el andlisis de viabilidad de los proyectos,
en la elaboracion de los planes de negocio, en la puesta en marcha de las nuevas iniciativas y en la consolidacion de las mismas, como el programa de
Apoyo a las Personas Emprendedoras promovido desde Lanbide.

v/ Promocién del emprendimiento como alternativa de insercidn laboral para favorecer la generacion de empleo auténomo proveniente del desempleo a
través de medidas que facilitan la capitalizacién del desempleo, como el programa de abono de cuotas a la Seguridad Social a las personas perceptoras de
la prestacion por desempleo en su modalidad de pago Unico.

v Refuerzo de las facilidades de acceso a la financiacién por parte de los microemprendimientos, a través del establecimiento de convenios de colaboracion
con entidades especializadas en microfinanciacion que permitan ofrecer a las y los emprendedores condiciones ventajosas destinadas a la financiacion de
los activos necesarios para la puesta en marcha de las empresas (reduccion del tipo de interés de los préstamos, no requerimiento de garantias o avales, no
aplicacion de la comision de estudio o apertura,...).

v Colaboracién con otros agentes para el desarrollo de programas de asesoramiento y acompafiamiento personalizados a las y los autébnomos y a las
microempresas, como el programa DEMA.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Apoyar el desarrollo y puesta en marcha 1.200 nuevas microempresas y
pequefias empresas a través de los servicios proporcionados desde los
instrumentos de la administracién vasca o en colaboracion con otros agentes
(sin incluir los emprendimientos de las personas jévenes considerados en la
linea 3.3)

= N° de empresas creadas (periodo 2017-2020)
= N° de empleos creados (periodo 2017-2020)

Facilitar la consolidacion de 2.400 nuevas microempresas y pequefias
empresas apoyando la promocioén, funcionamiento y gestion de empresas de
reciente creacion

= N° de nuevas empresas consolidadas (periodo 2017-2020)

= N° de empleos mantenidos en las empresas consolidadas (periodo 2017-
2020)

Facilitar la insercion laboral de 2.000 personas desempleadas a través del
apoyo a la capitalizacion del desempleo para el desarrollo de proyectos de
emprendimiento

= N° de personas desempleadas apoyadas (periodo 2017-2020)
= N° de empresas creadas (periodo 2017-2020)
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Ambito operativo 3

FOMENTO DEL EMPLEO JUVENIL

58



Dentro de las diferentes vias de incentivacion de la empleabilidad juvenil, el acceso a una primera experiencia laboral constituye un reto de vital importancia,
teniendo en cuenta las dificultades a las que se enfrenan las y los jévenes cuando finalizan la fase educativa y tienen que dar el salto al mundo laboral. La realidad
constata que esta transicién puede llegar a resultar muy compleja debido a ciertas carencias, como la escasa o nula experiencia practica de las y los jévenes o la
necesidad de un mayor desarrollo de las competencias laborales demandadas por las empresas para el desempefio de las funciones y tareas de cada puesto de
trabajo.

En este contexto, se prevén las siguientes lineas de trabajo para facilitar la transicion de las personas jévenes del mundo educativo al ambito laboral:

v Disefio y puesta en marcha de un programa especifico de transicion educativo-laboral, en colaboracién con las universidades y los centros de
formacion profesional, que facilite una primera experiencia practica a los alumnos y alumnas de Ultimo curso de educacion universitaria y formacion
profesional en un escenario temporal lo mas cercano posible a la finalizaciéon de su formacion reglada.

v" Andlisis y seguimiento especifico periddico de lainsercién laboral de las y los j6venes una vez que finalizan la fase educativa, con el fin de disponer
de informacion actualizada sobre las carencias y problematicas reales a las que se enfrentan, que sirvan para adaptar, adecuar o desarrollar nuevas
férmulas de primeras experiencias laborales orientadas a facilitar la transicién educativa-laboral.

v Sensibilizacion a las empresas sobre la importancia de su colaboracién en facilitar el acceso de las personas jovenes a primeras experiencias
laborales, como un elemento clave para la mejora de su empleabilidad que redundara a medio plazo en perfiles profesionales con una mayor adaptacion y
adecuacion a las necesidades reales de las empresas.

v" Fomento del acompafiamiento a lainsercion y de la orientacidn personalizada dirigida a las y los jévenes que estén cursando estudios en Gltimo curso o
con estudios recientes, para facilitar el conocimiento del mercado de trabajo y sus mecanismos de acceso y funcionamiento a través de instrumentos como
los Centros de Empleo ubicados en los campus universitarios o de la colaboracidn con otros agentes, como la Fundacién Novia Salcedo que ofrece servicios
de atencién personalizados tanto a nivel universitario como de ciclos formativos. Ambas modalidades de acompafiamiento llevan asociadas objetivos
concretos de insercion.
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Facilitar una experiencia practica de transiciéon del mundo educativo al = N°de alumnos y alumnas de formacion profesional participantes en el
laboral a 5.000 alumnos y alumnas de ultimo curso de educacién programa (periodo 2017-2020)

universitaria y formacién profesional o L . . .
= N°de alumnos y alumnas de educacién universitaria participantes en el

programa (periodo 2017-2020)

Reforzar los sistemas y estudios de seguimiento de la insercion laboral de = 9% de personas jovenes que consiguen un contrato laboral al de 6 meses
las personas jovenes tras la formacion reglada de finalizar sus estudios sobre el total de jovenes que finalizan la formacion
reglada (periodo 2017-2020)
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Las personas jévenes son uno de los colectivos que ha sufrido de manera mas directa las consecuencias de la crisis, tanto en términos de disminucién de sus
oportunidades laborales como de existencia de oportunidades atractivas de calidad. Las consecuencias de esta situacion trascienden el ambito del empleo,
incidiendo en la integracién social y en el desarrollo de los proyectos vitales de las personas jévenes. Asimismo, el desempleo juvenil se compone de realidades
muy diferentes, que incluyen tanto a personas con baja cualificacibn como a personas altamente cualificadas pero con escasa experiencia que encuentran pocas
oportunidades en el mercado laboral.

Favorecer el acercamiento entre las y los jévenes y las empresas a través del establecimiento de programas y ayudas para que las personas jévenes puedan
disfrutar de una primera oportunidad laboral constituye, por tanto, un objetivo prioritario.

Las principales medidas para avanzar en la consecucion de este objetivo son:

v Refuerzo de los instrumentos de fomento del acceso a una primera experiencia laboral, como el programa Lehen Aukera de apoyo a la contratacién de
personas jovenes en situacién de desempleo y sin previa 0 con escasa experiencia laboral, en empleos relacionados con su titulacién para favorecer la
mejora de su empleabilidad a través de la adquisicién de experiencia profesional.

v/ Promocién de la conexion o vinculaciéon entre los diferentes programas publicos o modalidades de apoyo a la primera experiencia laboral facilitando
una continuidad de los mismos, como si fueran fases de un proceso mas amplio de acceso e insercion en el mercado laboral (formacion dual, formacién
practica en centros de trabajo, transicion educativo-laboral, ...).

v" Revision de las caracteristicas, procedimientos internos y condiciones de los actuales programas de apoyo a la primera experiencia laboral con el fin
de garantizar su eficiencia, operatividad y atractivo desde el punto de vista de las empresas.

v' Seguimiento de la insercidn laboral de las y los jovenes participantes en los programas de apoyo a la primera experiencia laboral, con el fin de disponer
de informacion real sobre la contribucion de estas medidas de apoyo a la insercién laboral real de las personas jovenes.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Facilitar una primera oportunidad laboral a 3.000 personas jovenes a través N° de personas jévenes contratadas a través del programa (periodo 2017-
de la contratacion por empresas en empleos relacionados con su titulacion 2020)

= N°de empresas beneficiarias de las ayudas (periodo 2017-2020)
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El desarrollo y la puesta en valor del espiritu empresarial y emprendedor tiene una incidencia directa en la creacién de empleo, motivo por el cual fomentar la
cultura y los valores emprendedores en todos los niveles de la sociedad y etapas de la vida resulta de gran importancia para conseguir generar una conciencia
positiva hacia el emprendimiento como opcién atractiva de futuro.

El fomento del autoempleo entre la juventud vasca se convierte, de este modo, en uno de los primeros pasos del camino hacia el desarrollo y consolidacion del
espiritu emprendedor. Para ello se contempla el desarrollo de diversas medidas dirigidas, por un lado, a reforzar la cultura emprendedora en el propio sistema
educativo (formacion profesional y universidades) y, por otro, a apoyar el desarrollo de ideas y la puesta en marcha de nuevas iniciativas emprendedoras.

Las principales lineas de accion previstas se concretan en:

v

Extensién de los valores del emprendimiento en el ambito educativo, a través de iniciativas como el programa lkasenpresa, dirigido a los alumnos y
alumnas de ciclos formativos de grado medio y grado superior, que apoya el desarrollo de las capacidades emprendedoras a través de una metodologia de
aprendizaje basada en la creacién y gestién de empresas escolares en las aulas. Este programa se coordina a través de Teknika (Centro de Investigacién e
Innovacion Aplicada de la Formacién Profesional del Pais Vasco).

Refuerzo de los programas de emprendimiento en el ambito de la formacién profesional, como el programa Urrats Bat de acompafamiento en la
creacién de empresas, que proporciona a las personas emprendedoras vinculadas a la formacién profesional un servicio de asesoramiento integral en el
proceso de puesta en marcha de su empresa y la posibilidad de utilizar una oficina o espacio en los propios centros, que se acaban convierten en viveros e
incubadoras de empresas. De manera complementaria, desde los centros se realizan labores proactivas de sensibilizacion y dinamizacién (tutorizacién) de
proyectos empresariales.

Refuerzo de los programas de emprendimiento en el ambito universitario, a través de programas de capacitacion y emprendimiento, de la vinculacion
de los programas de postgrado y doctorado con el emprendimiento, de la puesta a disposicién de infraestructuras para promover la creacion de tejido
empresarial o de la colaboracién en otros programas ya existente, como Entreprenari, Zitek e Inizia, dirigidos a la generacion de viveros de empresas en los
campus universitarios, combinando actividades de sensibilizacion (talleres formativos, seminarios, concursos,...) y de asesoramiento y apoyo a las ideas y
proyectos empresariales innovadores de base tecnoldgica.

Apoyo integral al desarrollo y puesta en marcha de iniciativas emprendedoras por parte de las personas jovenes, a través de programas que
contemplan el asesoramiento y acompafiamiento personalizado en el desarrollo de nuevas ideas empresariales, en el analisis de viabilidad de los proyectos,
en la elaboracion de los planes de negocio, en la puesta en marcha de las nuevas iniciativas y en la consolidacion de las mimas. Cabe mencionar en este
sentido programas como Gaztenpresa y el programa de Apoyo a las Personas Emprendedoras promovido desde Lanbide.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Fomentar el emprendimiento joven en el ambito de la formacién profesional,
apoyando la creacion de 300 empresas

N° de empresas creadas en el &mbito de la formacién profesional (periodo
2017-2020)

N° de empleos creados por los nuevos emprendimientos en el ambito de la
formacién profesional (periodo 2017-2020)

Desarrollar convenios e iniciativas de colaboracién con las universidades
para sensibilizar sobre el emprendimiento y apoyar las iniciativas
emprendedoras surgidas en el &mbito universitario (grados, postgrados y
doctorados)

N° de personas universitarias sensibilizadas (periodo 2017-2020)

N° de empresas creadas a partir de la colaboracion con las universidades
(periodo 2017-2020)

N° de empleos creados por los nuevos emprendimientos a partir de la
colaboracidn con las universidades (periodo 2017-2020)

Apoyar el desarrollo y puesta en marcha de marcha de 1.700 nuevas
empresas por parte de personas jovenes a través de los servicios
proporcionados tanto desde las propios instrumentos de la administracion
vasca (Lanbide, SPRI,...) como de instrumentos conveniados con otras
instituciones y agentes especializados

N° de empresas creadas por personas jovenes (periodo 2017-2020)

N° de empleos creados por los emprendimientos jovenes (periodo 2017-
2020)
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Los Planes Locales y Comarcales de Empleo (ver linea de accién 5.1) tienen como propésito apoyar proyectos dirigidos a la creacion de empleo que repercutan
en el desarrollo socioecondmico y en la modernizacion del territorio, a partir de la colaboracién con ayuntamientos, mancomunidades y agencias de desarrollo
local y comarcal, mejorando al mismo tiempo la empleabilidad de la personas desempleadas, con una atencién especial a la incorporacién al mercado laboral de
los colectivos en situacion de mayor vulnerabilidad.

La tasa de desempleo juvenil ha constatado que las y los jovenes forman parte de estos colectivos con mayores dificultades de acceso al mercado laboral, por lo
que necesario otorgar un papel especifico al colectivo joven dentro de este instrumento de capacitacion a través de una experienciareal de trabajo.

Obijetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Garantizar que al menos un 30% de las personas contratadas a través de los : = N° de personas jévenes contratadas a través de los Planes Locales de
Planes Locales y Comarcales de Empleo sean personas jévenes menores Empleo (periodo 2017-2020)

de 35 afios

= 9% de personas jovenes contratadas respecto al total de personas
contratadas a través de los Planes Locales de Empleo (periodo 2017-
2020)

b

J

. ¥ i
L @TM

PLAN ESTRATEGICO
DEEMPLEO'201/-2020 rusko JpusiAzR

z
GOBIERNO VASCO




El empleo de sustitucion, entendido como la cobertura de los puestos de trabajo que quedan vacantes por motivos de relevo generacional o jubilacion o por baja
voluntaria o renovacion, supone una fuente generadora de empleo tanto a nivel de las empresas como de la administraciéon publica. Una planificacién y gestion
adecuada del mismo resulta clave para aprovechar estas oportunidades de empleo que se generan de manera paulatina a lo largo del ciclo de vida de las
organizaciones publicas y privadas.

Las personas jovenes constituyen un colectivo de potenciales candidatos y candidatas para dar respuesta a estas necesidades de relevo y renovacion, en tanto
en cuanto estan iniciando su trayectoria profesional y presentan una alta capacidad y motivacién para aprovechar y retener el conocimiento vinculado a la
experiencia. Con el fin de aprovechar al maximo estas oportunidades de generacién de empleo, se prevén la siguientes lineas de apoyo:

v Incentivacién de la renovacion de las plantillas empresariales a través de un programa de apoyo a los contratos de relevo que incorporen personas
jovenes.

v Informacioén y sensibilizacién a las empresas sobre las potencialidades de estas medidas de apoyo al relevo y renovacion, en tanto en cuanto
facilitan la transmision y retencién del conocimiento y de la experiencia interna adquirida por las personas relevadas.

v Planificacion y gestion del relevo generacional del sector publico, fundamentalmente en los ambitos de salud, educacion, seguridad, administracion
general y justicia, favoreciendo el acceso de las personas jovenes a estos puestos de trabajo a través de las Ofertas Publicas de Empleo.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Incentivar la contratacién de 400 personas jovenes a través de contratos de N° de personas jévenes contratadas a través de contratos de relevo
relevo en el sector privado (periodo 2017-2020)

Apoyar la insercion laboral de 3.200 jévenes sustituyendo los puestos de 5 N° de personas jévenes que acceden al empleo a través de Ofertas
trabajo de las personas jubiladas de la administracion publica vasca (del Publicas de Empleo de la administracién publica vasca (periodo 2017-
total de 8.000 nuevas personas que se prevén incorporar en el periodo 2020)

2017-2020) :
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La crisis financiera y econémica vivida en los Ultimos afios ha contribuido de manera significativa a una “fuga de talento” de personas jévenes, basada en una
mayor facilidad de acceso a oportunidades laborales en otros paises. Esta “fuga de talento” tiene como consecuencia una pérdida de la inversién en educacion
realizada, asi como del potencial de la aportaciéon que estas personas tienen en forma de capital social. La realidad constata que vivimos en un mundo cada vez
mas abierto, en el cual los movimientos de talento pueden ser una oportunidad, siempre y cuando el saldo neto no sea desfavorable y en gran medida las
experiencias de jévenes vascos en el extranjero sea “de ida y vuelta”.

En este marco de actuacion resulta necesario ofrecer oportunidades atractivas de retorno, es decir, facilitar el acceso a un empleo de calidad a las personas
jévenes que, habiendo adquirido una experiencia o formacion en el exterior, quieran retornar y continuar su carrera profesional en Euskadi.
Para conseguir avanzar en este objetivo, se prevén llevar a cabo las siguientes medidas de actuacion:

v Desarrollo de un analisis dirigido a diagnosticar el alcance y caracterizar el colectivo de personas jévenes con voluntad de retorno.

v Disefio de un conjunto integral de servicios de apoyo al retorno juvenil que posibiliten que la persona retorne con una oportunidad laboral concreta,
considerando tanto el apoyo al retorno de jévenes que quieran desarrollar un nuevo proyecto empresarial aprovechando la experiencia adquirida
(emprendimiento) como el apoyo al retorno de jévenes que quieran acceder a un empleo por cuenta ajena.

v Establecimiento de convenios de colaboracién con las empresas vascas para incentivar la contratacion local de personas en esta situacion.

v Puesta a disposicion de estas personas de medidas de apoyo concretas al desarrollo de nuevos proyectos empresariales en Euskadi por parte de las
personas retornadas.

v Generacion de dinamicas de contacto continuado con este colectivo, con el fin de disponer de informacion actualizada sobre su situacion, intereses,
inquietudes y expectativas, difundir la existencia de los servicios integrales de apoyo al retorno que tienen a su disposicion y facilitar el seguimiento de la
situacion de las personas retornadas.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Disponer a lo largo de 2017 de una caracterizacion cuantitativa y cualitativa i = Disposicion de la caracterizacion: SI/NO
de las personas que se plantean la alternativa del retorno, asi como de sus
necesidades y expectativas

Apoyar el retorno de 200 personas jévenes a través de los servicios de
apoyo disefiados para el retorno juvenil

N° de personas que retornan a través de los servicios de apoyo (periodo
2017-2020)
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La apuesta por el desarrollo de talento joven parte de la base de una cualificacién y capacitacién de excelencia de las personas, que se inicia en el ambito
educativo y se extiende a lo largo de la vida laboral. Para alcanzar este objetivo las y los jovenes deben adquirir sélidos conocimientos teéricos o técnicos en las
diversas titulaciones; desarrollar competencias, habilidades y aptitudes; y poner en practica los conocimiento y capacidades adquiridas a través de experiencias
laborales.

En este marco de actuacién, la participacion en programas experienciales en el extranjero o en programas de cualificacion vinculados a la investigacion,
desarrollo e innovacion resultan instrumentos de mejora de la empleabilidad que contribuyen de manera significativa al desarrollo de talento. Los programas
experienciales en el extranjero ayudan a enriquecer el curriculum, permitiendo poner en practica los conocimientos adquiridos, al mismo tiempo que potencian el
desarrollo de competencias lingliisticas y otras competencias personales vinculadas al aprendizaje. Por su parte, los programas de formacién-investigacion
perfeccionan la formacién a través de la participacion en proyectos concretos desarrollados por empresas, centros tecnologicos, universidades,...

Para avanzar en esta linea de generacion de talento joven se prevén las siguientes medidas:

v" Apoyo y refuerzo de los programas experienciales en el extranjero dirigidos a personas jovenes, para facilitar la formacion y la adquisicion de
experiencias practicas en el ambito internacional que enriquezcan sus perfiles profesionales. Cabe mencionar en este sentido las Becas Global Training,
dirigidas a potenciar la movilidad transnacional de las personas jévenes a través de su formacion y participacion en actividades y proyectos relacionados con
su perfil académico y profesional en empresas y organizaciones de paises extranjeros, y las Becas de Internacionalizacion, que combinan una formacion
tedrica especializada con titulo propio y una formacion practica en entidades o empresas en el extranjero. Adicionalmente, se contemplan otras vias de
fomento de la experiencia internacional de las y los jévenes como el programa de contratacion en practicas por empresas vascas que cuenten con centros de
trabajo en el exterior.

v Desarrollo de programas especificos de formacion vinculados a la investigacion en el ambito cientifico-tecnoldgico, como por ejemplo el programa
de formacion de personal investigador y tecnélogo en areas de desarrollo tecnolégico e innovacién empresarial del sector agrario, pesquero y alimentario, a
través de becas de 2 a 4 afios en centros de investigacion o en empresas privadas.

v' Seguimiento sistematizado de la insercidn laboral de las personas participantes en los diferentes programas experienciales de internacionalizacion
y en los programas especificos de formacidn-investigacion, con el fin de valorar la contribucion real de los mismos a la generacion de talento y a la mejora de
la empleabilidad.

v" Fomento de programas de mejora de la cualificacidn en el ambito educativo, como las becas Erasmus de apoyo a programas de movilidad internacional
de estudiantes, o las Becas lkasiker para apoyar la iniciacion de las y los alumnos en tareas de investigacion a través del desarrollo de proyectos en
colaboracién con grupos de investigacion universitarios o centros e institutos de investigacion.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Apoyar la participacion de 1.800 jévenes en programas experienciales en el
extranjero

= N° de personas participantes en programas experienciales en el extranjero
(periodo 2017-2020)

Mejorar la empleabilidad de 80 personas jovenes a través de su
participacién en proyectos de investigacién en sectores concretos

= NP° de personas participantes en programas de formacién de personal
investigador y tecndélogo (periodo 2017-2020)

Mejorar la cualificacion de 6.300 jovenes en el &mbito educativo a través de
su participacion en programas de movilidad internacional o en proyectos de
investigacion

= NP°de personas que participan en programas universitarios de movilidad
internacional (periodo 2017-2020)

= NP° de personas que participan en proyectos de investigacion en el ambito
universitario (periodo 2017-2020)

Sistematizar el seguimiento de la insercion laboral de las y los jovenes
participantes en los programas experienciales en el extranjero y en los
proyectos de investigacion

= Generacion y publicacion periédica de informes: SI/NO
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La formacion dual, entendida como un conjunto de acciones e iniciativas formativas mixtas de empleo y formacidn, facilita que las y los alumnos adquieran
competencias altamente demandadas por las empresas en entornos reales de trabajo, lo cual permite al mismo tiempo mejorar su cualificacién y ofrecer vias de
acceso al empleo derivadas de ese contacto directo con las empresas. Los resultados suelen ser altamente satisfactorios, tanto en términos de motivacién a la
formacién y de resultados académicos, como de enlace efectivo entre el sistema educativo y la empresas.

El modelo de formacion dual vasco cuenta con una cierta trayectoria en el ambito de la formacion profesional, materializandose en 20 sectores profesionales, en
los que participan aproximadamente cada afio 1.200 alumnos y alumnas de formacion profesional. Desde el punto de vista universitario, la formacién dual se
encuentra en un estado de desarrollo incipiente, existiendo referencias en algunos grados como el Grado en Ingenieria en Innovacion de Procesos y Productos
(Escuela de Ingenieria Dual del Instituto de Maquina Herramienta) que desde el curso 2015-2016 se desarrolla en modelo dual con una oferta de 50 plazas.

El refuerzo y la expansién de la formacién dual se concibe, por tanto, como un factor clave para la mejora de la empleabilidad de las personas jévenes y de los
colectivos mas vulnerables, acelerando su desarrollo competencial y su adaptacion a los ambitos profesionales demandados por las empresas, y facilitando la
transicion del ambito educativo al empresarial. En este contexto se plantean las siguientes lineas de actuacion:

v" Consolidacién del modelo de formacion dual en el ambito de la formacion profesional, incentivando la participaciéon de los centros formativos,
facilitando la disposicion de profesorado especifico en modelo dual, ampliando el alcance de los ciclos o especialidades ofrecidas en modelo dual y
ofreciendo asesoramiento y apoyo a las empresas.

v" Extension del modelo de formacion dual al sistema universitario, incorporando de manera progresiva la oferta de grados y méasteres duales, asi como
la presencia de empresas, entidades e instituciones en los grados universitarios.

v" Seguimiento de la insercién laboral de los alumnos y alumnas formados en modelo dual, tanto en el ambito de la formacion profesional como en el
universitario, con el fin de disponer de una vision sobre la contribucion de este modelo al objetivo de facilitar el desarrollo de perfiles profesionales adaptados
a las necesidades reales de las empresas y mejorar la transicion educativa-laboral.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Aumentar progresivamente la acreditacién de una experiencia laboral del
alumnado de formacion profesional, de tal modo que, para el curso 2020-
2021 el 50% del alumnado de formacién profesional acredite dicha
experiencia a través de diversos programas, priorizando la formacion
profesional dual

N° de alumnos y alumnas en formacién profesional dual (periodo 2017-
2020)

% anual de jévenes estudiando en el modelo dual en la formacion
profesional

N° de grados medios y superiores de formacién profesional en modelo dual
(periodo 2017-2020)

% anual de grados que se ofrecen en el modelo dual en alguno de los
centros de la red puablica o concertada

Aumentar progresivamente la incorporacion del modelo dual a la formacion
universitaria, alcanzando como minimo a 600 alumnos y alumnas en 20
grados y masteres universitarios en el curso 2019-2020

N° de alumnos y alumnas universitarios en modelo dual en la red
universitaria vasca (periodo 2017-2020)

% anual de jovenes estudiando en el modelo dual (sobre el total de grados
y masteres universitarios) en la red universitaria vasca

N° de grados que se ofrecen en el modelo dual en alguno de los centros de
la red universitaria vasca (periodo 2017-2020)

% anual de grados que se ofrecen en el modelo dual en alguno de los
centros de la red universitaria vasca
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La formacion para el empleo es un instrumento clave de las politicas activas de empleo que sirve como complemento a la formacion que se ofrece en el ambito
educativo, con el fin de capacitar a las personas para el trabajo y actualizar sus competencias y conocimientos a lo largo de su vida profesional. Se puede decir
gue se trata de un “puente hacia el empleo” para aquellas personas que precisan adquirir competencias que les permitan optar a las oportunidades de empleo,
contemplando tanto procesos de cualificacion o recualificacion extensos como otros de menor dimensién (“pildoras formativas”).

Las personas jovenes forman parte, junto a otros, de ese colectivo que presenta una mayor dificultad de acceso al “puente hacia el empleo”, motivo por el cual la
cualificacion orientada a la mejora de sus competencias profesionales cobra un papel de especial relevancia como elemento facilitador del mismo. De manera
especifica, se constata la necesidad de fomentar la formacién de las y los jovenes con una menor cualificacidn o con competencias no adaptadas al tejido
empresarial, con el fin de facilitar su adaptacion a las nuevas realidades laborales o poder comenzar nuevos itinerarios profesionales viables a futuro, e incidiendo
especialmente en la formacién en economia digital y en las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TICs).

Las principales medidas previstas para la consecucién de estos objetivos son:

v Desarrollo de iniciativas formativas de reciclaje y de segunda oportunidad dirigidas a las personas jévenes, dentro del marco general de las acciones
de formacion para el empleo.

v/ Potenciacién de las iniciativas de formacién con compromiso de contratacion dirigidas a las personas jovenes, dentro del marco general de las
acciones de formacioén para el empleo.

v Incentivacion de la participacion de las empresas en el ambito de la formacién para el empleo, facilitando el desarrollo de experiencias practicas
dirigidas a personas jovenes en entornos laborales, tanto reales como simulados.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores
Fomentar la cualificacion de 20.000 personas jovenes a través de su : = N°de personas jévenes formadas a través de acciones de formacion para
participacién en acciones de formacién para el empleo (personas el empleo (periodo 2017-2020)

contabilizadas dentro del total de las personas participantes en las acciones
contempladas en las lineas de actuacion 4.1y 4.2)
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Ambito operativo 4

FORMACION PARA EL EMPLEO

72



La formacion para el empleo es un instrumento clave de las politicas activas de empleo que tiene como objetivo capacitar a las personas para el trabajo y
actualizar sus competencias y conocimientos a lo largo de su vida profesional. En los Ultimos afios se ha llevado a cabo una actualizaciéon del contexto normativo
en el marco estatal, incidiendo en la creacién de un sistema de formacién que acompafie a las y los trabajadores en su acceso, mantenimiento y retorno al
empleo, asi como en su capacidad de desarrollo personal y promocion profesional, promoviendo la adquisicion y actualizacion de conocimientos y
mejorando las perspectivas de empleo estable y de calidad. Durante 2016 se publicé un nuevo decreto regulador en el ambito autondémico, el Decreto 82/2016 por
el que se ordena la formacion profesional para el empleo en Euskadi en coherencia con las orientaciones estatales.

En este contexto, propiciar los procesos de capacitacién complementaria y/o de recualificacién de las personas desempleadas, con una consideracion
especifica de los colectivos de especial vulnerabilidad, constituyen acciones de vital importancia para favorecer la mejora de la empleabilidad y la insercion
laboral de estas personas. Estos procesos contemplan tanto acciones formativas vinculadas a procesos mas cortos de adaptacion, como a procesos mas
extensos dirigidos a personas que necesitan una recualificacién para volver a incorporarse al mercado laboral mediante una oferta formativa amplia y adecuada.
Todo ello de manera alineada con los procesos de orientacion laboral y de acreditacion de competencias.

Las principales medidas para avanzar en la consecucion de este objetivo son:

v Desarrollo de acciones formativas alineadas con las cualificaciones y competencias demandadas por el mercado de trabajo, dirigidas a favorecer la
recualificacion, reciclaje y segunda oportunidad de las personas desempleadas.

v Refuerzo de los procesos de adquisicion de competencias transversales y creativas dentro de las acciones de formacién para el empleo, apostando de
manera especifica por las competencias digitales y el desarrollo de competencias en lenguas extranjeras.

v" Fomento del disefio de acciones innovadoras integrales de formacion y empleo, a través del desarrollo de proyectos singulares de atencion integral que
contemplen un programa conjunto de formacion, experiencia practica, acompafiamiento a la insercién, orientacion, apoyo individualizado, emprendizaje u
otras medidas de insercion laboral, de manera coordinada con otras instituciones publicas o privadas.

v Mejora de la vinculacion de la formacién para el empleo con los procesos de orientacion laboral, de tal manera que la formacién sea el resultado de
procesos de orientacion integrales y personalizados que garanticen que esta formacion se inscribe en el marco de itinerarios planificados y orientados hacia
objetivos especificos.

v" Incorporacién del modelo de formacion en alternancia en la obtencidn de los certificados de profesionalidad, contribuyendo a ajustar las necesidades
de las empresas con la competencias adquiridas por los trabajadores y trabajadoras, y dando prioridad a las personas mayores de 30 afios.
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Favorecer la capacitacion y recualificacion de 88.000 personas = N° de personas desempleadas participantes en las acciones de formacion
desempleadas a través de acciones de formacion para el empleo adaptadas para el empleo (periodo 2017-2020)
a las necesidades del mercado laboral

Mejorar la empleabilidad de 8.000 personas desempleadas a través de = N° de personas desempleadas participantes en acciones innovadoras
acciones innovadoras integrales de formacién y empleo integrales de formacion y empleo (periodo 2017-2020)

Elaborar en 2017 una convocatoria de certificados de profesionalidad que = Publicacién de una convocatoria de certificados de profesionalidad con
incorpore el modelo de formacién en alternancia modelo de formacidn en alternancia (SI/NO)
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La combinacién de acciones de formacién con un compromiso posterior de contratacién por parte de las empresas constituye una férmula de reconocido valor
para facilitar la reinsercién de las personas desempleadas al mercado laboral. Este tipo de acciones suelen incluir una formacion especifica destinada a la
incorporacién de personal en la empresas, con unas necesidades concretas de perfiles ocupacionales que no se encuentran disponibles en el mercado laboral

y que requieren un complemento de cualificacion especifica.
Con el fin de aprovechar al maximo el potencial de estas oportunidades laborales, se plantean la siguientes medidas de actuacion:

v Incentivacion del desarrollo de iniciativas de formaciéon con compromiso de contratacion, fomentando la participacion de las empresas en el sistema de
formacién para el empleo a través del apoyo al desarrollo de perfiles profesionales adecuados a sus necesidades concretas.

v/ Seguimiento de la insercién laboral de las personas participante en las acciones de formacién con compromiso de contratacion, con el fin de disponer de
informacion real sobre la contribucion de estas medidas a la reinsercién de las personas desempleadas.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Mejorar la empleabilidad de 5.000 personas desempleadas a través de : N° de personas participantes en las acciones de formacién con
acciones de formacién con compromiso de contratacion por parte de las compromiso de contratacion (periodo 2017-2020)

empresas : o . .
: = NOde personas contratadas como consecuencia de las acciones de
: formacion con compromiso de contratacion (periodo 2017-2020)
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La puesta en valor de la importancia de la formacion continua y del aprendizaje permanente, tanto a nivel individual como en la empresas y en el conjunto de
la sociedad, implica tanto a las personas desempleadas como a las personas ocupadas. La mejora de la cualificacién de las y los trabajadores contribuye a
mejorar sus potencialidades y productividad, favoreciendo el desarrollo de perfiles profesionales de alta cualificacién y valor afiadido, capaces de dar respuestas
adaptadas a las necesidades cambiantes del mercado laboral.

Este tipo de acciones formativas se conciben como un instrumento esencial para garantizar la formacién continua, la adaptacién de las personas trabajadoras y
de las empresas a una nueva sociedad basada en el conocimiento y el mantenimiento de la capacitacion profesional de las personas. Por otro lado, la acciones
formativas daran prioridad a los ambitos sectoriales vinculados con la Estrategia RIS3 y a los cambios vinculados con los procesos productivos y con la
tecnologia.

De manera paralela, la acreditacion de las competencias constituye un instrumento necesario en un nuevo escenario en el cual el aprendizaje permanente a lo
largo de la vida debe ser una realidad tanto para mejorar la empleabilidad de las personas, con especial consideracién a los colectivos de mayor vulnerabilidad,
como para mejorar la competitividad de la economia en general. La evaluacién y el reconocimiento de los aprendizajes no formales hace visible y valoriza las
competencias, mejorando la autoestima de las personas y convirtiéndose en un instrumento motivador para proseguir con el aprendizaje.

En este marco de fomento del aprendizaje permanente y continuo se prevén las siguientes medidas de actuacion:

v Incentivacion de los programas de formacion para personas ocupadas, potenciando la deteccion de necesidades formativas a nivel sectorial e
intersectorial, favoreciendo el desarrollo de planes de formacién intersectoriales, con competencias horizontales y transversales a varios sectores de
actividad, y de planes sectoriales, con competencias especificas de un sector.

v Aprovechar el potencial de la formacién on-line, sobre todo a través de procesos mixtos de formacion presencial y on-line que faciliten el acceso agil de las
personas a la formacion que necesitan, a la vez que se avanza en la sostenibilidad econémica del sistema.

v Sensibilizar a las personas trabajadoras y a las empresas sobre la necesidad y el valor afiadido de la formacion continua para el mantenimiento de su
capacitacion profesional y de su competitividad.

v Potenciar la evaluacion y el reconocimiento de los aprendizajes no formales a través de una sensibilizacién sobre su valor, tanto a las personas como a
las empresas, e integrando la informacion y orientacion sobre este ambito dentro del sistema de orientacion para el empleo.

v Continuar con los procesos de reconocimiento de la experiencia profesional de los colectivos de mayor vulnerabilidad, amplidndolos y abriéndolos a
otras areas y competencias con demanda por parte de estos colectivos.
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Mejorar la empleabilidad de 160.000 personas trabajadoras a través de su = N° de personas trabajadoras participantes en acciones de formacion para
participacién en acciones de formacion para el empleo (considerando la el empleo (periodo 2017-2020)

suma de las personas participantes a lo largo de los 4 afios del Plan)

Potenciar que 10.000 personas acrediten sus competencias profesionales = N° de personas que acreditan competencias a través de las convocatorias
adquiridas por medio de la experiencia laboral o de vias no formales de del procedimiento de evaluacion y acreditacion de competencias

formacion profesionales (periodo 2017-2020)
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Ambito operativo 5

INCENTIVOS A LA INSERCION LABORAL
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Una de las prioridades de la lucha contra el desempleo debe ser evitar su cronificacion, en tanto en cuanto tiene importantes consecuencias en las personas
(riesgo de exclusién social, problemas de autoestima o menores expectativas de acceder a un empleo) y en la sociedad en su conjunto (mayores desigualdades).
Para ello debe fomentarse la adopcion de medidas de activacion laboral especificas dirigidas a los colectivos de especial vulnerabilidad o con mayores
dificultades al acceso al mercado laboral como las y los beneficiarios de la Renta de Garantia de Ingresos, las personas desempleadas de larga duracién y las
personas desempleadas mayores de 45 afos, las y los jovenes, las personas con discapacidad, las y los inmigrantes, las personas en situacion irregular,...

Los Planes Locales y Comarcales de Empleo constituyen un instrumento que da respuesta a estas necesidades incorporando la dimensién local de la politica
de empleo y favoreciendo la colaboracién y coordinacion de los agentes, entes locales y empresas. Su objetivo es apoyar los proyectos dirigidos a la creacion
de empleo que repercutan en el desarrollo socioeconémico y en la modernizacion del territorio, aumentando la empleabilidad de las personas con
dificultades de insercidn laboral a través de una experiencia temporal de trabajo que potencie su cualificacion y/o competencias personales y motivacion.

Las principales medidas para avanzar en la consecucion de este objetivo son:

v Incentivacién del desarrollo de acciones locales de promocién del empleo, bien de manera directa por las instituciones locales o en colaboracién con las
entidades sociales, para la puesta en marcha de actividades de utilidad o interés en el ambito local que estimulen el mercado laboral y favorezcan la
contratacion de los colectivos mas vulnerables, prestando especial atencién a las comarcas y municipios mas afectados por el desempleo.

v" Fomento de la participacion de las empresas en el desarrollo de acciones locales de promocion del empleo, promoviendo el desarrollo de proyectos
alienados con la apuesta de especializacion sectorial contemplada en las RIS3 vasca, potenciando al mismo tiempo su capacidad para generar empleo.

v Sensibilizaciéon y difusién del potencial de este tipo de acciones como facilitadoras del acceso al mercado laboral entre los colectivos de mayor
vulnerabilidad (beneficiarios y beneficiarias de la Renta de Garantia de Ingresos, personas desempleadas de larga duracion, personas jovenes, personas
mayores de 55 afios, ...).

v" Seguimiento de la insercion laboral de las personas participante en las acciones locales de promocion del empleo, con el fin de disponer de informacién
real sobre la contribucion de estas medidas a la insercion laboral de las personas desempleadas.
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Promover la insercién laboral anual de 10.000 personas desempleadas a = N° de personas contratadas a través de los Planes Locales y Comarcales
través los Planes Locales y Comarcales de Empleo de Empleo (periodo 2017-2020)

Realizar a partir de la convocatoria 2017 una evaluacién del impacto = Realizacion de evaluaciones anuales de las acciones locales de promocion
obtenido a partir de los Planes Locales y Comarcales de Empleo del empleo (SI/NO)
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Como ya se ha mencionado anteriormente, resulta necesario dar una consideracion especifica a los colectivos desfavorecidos y/o de menor empleabilidad
con el fin de evitar la cronificacion del desempleo en los mismos y minimizar el riesgo asociado que esto supone en términos de exclusién social. Esto supone
apoyar de manera especifica a estas personas en términos de incentivos a la contratacion con el fin de aumentar sus posibilidades de acceder a un empleo en
el mercado ordinario en igualdad de oportunidades con el resto de colectivos, priorizando a las personas mayores de 45 afios y paradas de larga duracién asi
como a las personas dependientes.

Las medidas previstas en este ambito de actuacién se concretan en:

v" Fomento del desarrollo de actuaciones integrales de acompafiamiento a la insercion laboral de las personas paradas de larga duracién que incluyan
servicios de informacién, orientacién, asesoramiento, seguimiento y acompafiamiento individualizado de estas personas en su itinerario de incorporacion en
el mercado laboral. Estas actuaciones se articulan a través de recursos propios y de acuerdos de colaboracién con las Agencias de Colocacion, reforzando al
mismo tiempo los servicios generales de acompafiamiento para el acceso al empleo.

v Disefio de experiencias piloto de acciones combinadas de cualificacién e insercién laboral en colaboracidon con otros agentes dirigidas a mejorar la
empleabilidad del colectivo de personas desempleadas mayores de 45 afios, paradas de larga duracion y/o personas desempleadas en exclusion.

v/ Seguimiento de la insercion laboral de las personas participante en las acciones desarrolladas en este ambito, con el fin de disponer de informacion real
sobre la contribucién de estas medidas a la insercién laboral de las personas desempleadas.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Facilitar el acceso al mercado laboral de 2.200 de personas paradas de i = NOde personas participantes en las actuaciones integrales de
larga duracion a través de actuaciones integrales de acompafiamiento a la acompafiamiento a la insercion laboral (periodo 2017-2020)
insercion laboral :

= 9% de insercién de las personas participantes en las actuaciones integrales
de acompafiamiento a la insercion laboral (periodo 2017-2020)

Conseguir que un 10% de las personas en exclusion participantes en las : % de personas en exclusién participantes en las actuaciones de
actuaciones integrales de acompafiamiento se incorporen al mercado laboral : acompafiamiento que se incorporan al mercado laboral tras los procesos
tras los procesos de acompafiamiento : de acompafiamiento (periodo 2017-2020)
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La capacitacion de las personas en riesgo de exclusidon constituye otro de los grandes ambitos de mejora de la empleabilidad de los colectivos mas
desfavorecidos, que se han encontrado tradicionalmente en una situacion de desventaja en relacion al empleo que se ha visto agravada durante la crisis. Dentro
de estos colectivos, la personas con discapacidad y las personas en situacién de desventaja social o exclusion cuentan con unas necesidades y problematicas
especificas que hacen necesario el disefio de instrumentos y medidas de apoyo adaptadas que les proporcionen una cualificaciéon y capacitacion que facilite
su integracién en el mercado laboral.

Existen algunas experiencias de éxito vinculadas a la promocién social y al mercado protegido, como los Centros Especiales de Empleo y las Empresas de
Insercion, resultando necesario seguir avanzando en paralelo en facilitar la integracién de estas personas en el mercado de trabajo ordinario.

En este contexto se prevén las siguientes medidas de actuacion:

v

Apoyo a los Centros Especiales de Empleo y a las Empresas de Insercion fomentado la identificacién de nuevas actividades productivas en las
cuales se puedan establecer colaboraciones con las empresas, con el fin de facilitar la incorporacién de las personas con discapacidad y de las personas en
situacién de desventaja social o exclusion al empleo ordinario.

Incentivacién de la inserciéon laboral de las personas con discapacidad en las empresas a través de programas de apoyo que promuevan la puesta a
disposicion de puestos de trabajo adecuados a sus condiciones fisicas, psiquicas o intelectuales o de actuaciones de empleo con apoyo que pongan
profesionales especializados a disposicion de estas personas con el fin de facilitar el desempefio de sus funciones en las empresas.

Incentivacién de la insercion laboral de otros colectivos en riesgo de exclusion.

Desarrollo de servicios especializados de orientacién y acompafiamiento a la insercion laboral de las personas con discapacidad y de las personas en
situacion de desventaja social o exclusion en el marco comun del modelo de orientacién laboral.

Desarrollo de acciones de formacién para el empleo dirigidas de manera especifica a las personas con discapacidad, dentro del marco general de las
acciones de formacioén para el empleo.

Fomento de otras figuras de apoyo para facilitar el transito de las personas con discapacidad desde el empleo protegido hacia el mercado ordinario
como los enclaves laborales, y apoyando el desarrollo de proyectos piloto para desarrollar formas similares dirigidas a facilitar oportunidades de empleo a
otros colectivos de personas en riesgo de exclusion.
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Mejorar la capacitacion anual de las personas con discapacidad o en riesgo = N° de personas participantes en las actividades de los Centros Especiales
de exclusion a través del apoyo a las actividades de los Centros Especiales de Empleo y de las Empresas de Insercién cada afio (periodo 2017-2020)
de Empleo y de las Empresas de Insercion mediante el mantenimiento de
9.500 puestos de trabajo

Favorecer la insercidn laboral de 800 personas con discapacidad o en riesgo = N° de personas con discapacidad o en riesgo de exclusién contratadas en
de exclusién en empresas del mercado ordinario empresas del mercado ordinario (periodo 2017-2020)
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La conciliacion de la vida laboral y familiar es un ambito que cuenta en la actualidad con una cierta trayectoria de desarrollo, si bien, la realidad constata que aun
estamos alejados de los parametros de los paises y regiones mas avanzados de la Unién Europea. Las diferentes medidas e instrumentos existentes estan
vinculados fundamentalmente con las politicas sociales y las relaciones laborales, teniendo una incidencia directa en que mas personas puedan trabajar, lo
cual contribuye a mejorar la tasa de actividad de la poblacion en general, y de las mujeres en particular, como principales usuarias de este tipo de medidas.

Las empresas tienen un papel muy importante en este ambito, ya que ejercen un papel tractor y facilitador de una cultura de trabajo favorable a la
conciliacién tanto a través del establecimiento de nuevas medidas de conciliacion como del fomento de un mayor uso de las existentes, con especial incidencia
en el colectivo masculino, con el fin de generar un mayor equilibrio en este ambito.

Con el objetivo de generar una verdadera cultura de conciliacion, se prevén las siguientes medidas de apoyo vinculadas a las empresas:

v Refuerzo de los instrumentos de apoyo de la conciliacién de la vida laboral y familiar a través de un apoyo directo a las empresas para incentivar la
contratacion de personas trabajadoras en sustitucion de personas que se acojan a medidas de conciliacién, como excedencias o reducciones de jornadas
para el cuidado de hijos o hijas y de familiares en situacion de extrema gravedad.

v Sensibilizacién y difusion de las potencialidades de promover una cultura de trabajo favorable a la conciliacién de la vida laboral y familiar, promoviendo
al mismo tiempo un uso mas equilibrado de las medidas de conciliacion entre mujeres y hombres.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Incentivar la contratacién de 5.600 personas a través del apoyo a las i = N°de personas contratadas a través de las ayudas a la conciliacién
empresas para promover el uso de las medidas de conciliacion laboral y (periodo 2017-2020)

familiar (considerando la suma de las personas participantes a lo largo de :
los 4 afios del Plan)

= N° de empresas beneficiarias de las ayudas a la conciliacién (periodo
2017-2020)
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Ambito operativo 6

PROGRAMAS RENOVE REHABILITACION

85



La rehabilitacion es una de las actividades mas intensivas en la generacion de empleo directo, muy superior a la de las infraestructuras de transporte, teniendo
asimismo un efecto importante en la creacién de empleo indirecto e inducido. Por otro lado, la rehabilitacion es un nicho de empleo de proximidad, en el que
tienen un gran peso las microempresas y pequefias empresas. El sector de la vivienda, entre otros, es uno de los ambitos que refleja unas mayores necesidades
de rehabilitacion dirigidas fundamentalmente a la mejora de las condiciones de conservacion, accesibilidad y eficiencia energética de las viviendas, y
contribuyendo al mismo tiempo a la regeneraciéon urbana de los barrios y municipios.

Actualmente los principales programas incluidos en el marco del RENOVE Vivienda estan orientados, por un lado, a apoyar la rehabilitacion eficiente de viviendas
y edificios para mejorar la habitabilidad, la seguridad y las condiciones de accesibilidad y reducir el consumo energético. Por otro lado, se apoyan las actuaciones
de regeneracion dirigidas a la mejora de la accesibilidad del entorno urbano y de los espacios publicos y las actuaciones de rehabilitacion del patrimonio
urbanizado y edificado en areas con problematicas especiales de indole urbanistico y social.

A lo largo de 2017 se tiene previsto realizar una actualizacién de la normativa, como consecuencia del desarrollo legislativo de la Ley de Vivienda en materia de
rehabilitacién y regeneracion urbana, que supondra modificaciones en las medidas actualmente existentes a partir de 2018, como la unificacién de los programas
de apoyo, situando a la Inspeccion Técnica de Edificios en el elemento central de referencia del sistema. En todo caso, los cambios seguiran teniendo como base
el fomento de las actividades de rehabilitacién, con su consecuente efecto tractor en la generacion de empleo, teniendo en cuenta que la rehabilitacién de vivienda
tiene ademas un importante componente de inversién privada.

En este contexto se prevén la siguientes medidas de actuacion:

v Incentivacion de las actividades de rehabilitacién de edificios y viviendas a través de un programa integrado de apoyo a la conservacion y a la mejora
de la accesibilidad y de la eficiencia energética, que promueva y facilite la realizacion de obras de rehabilitacion.

v Desarrollo de nuevos instrumentos financieros de apoyo a la realizacion de actuaciones de eficiencia energética por parte de particulares y
comunidades de propietarios y propietarias, aprovechando su inclusion dentro del alcance del Programa FEDER 2014-2020.

v Desarrollo de campafias de sensibilizacion y concienciacion ciudadana sobre las ventajas y oportunidades de la rehabilitacién.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Estimular la creacién y/o consolidacién de 14.000 empleos en el subsector
de la rehabilitacién a través del fomento de las obras de rehabilitacién en
viviendas y edificios

Importe destinado a la rehabilitacién protegida de vivienda (€, periodo
2017-2020, incluyendo la financiacion publica y la privada)

N° de empleos generados por las actividades de rehabilitacion (periodo
2017-2020, calculados a través de la estimacién de generacién de
empleos equivalente anuales a tiempo completo como consecuencia de
las actividades de rehabilitacion desarrolladas con incentivos del Gobierno
Vasco. Considerada la suma del empleo generado a lo largo de los 4 afios
del Plan)

Favorecer la creacion de 4.000 nuevos establecimientos empresariales
dedicados a la actividad de la construccién como resultado fundamental del
incremento de la actividad y el empleo en el subsector de la rehabilitacion

Incremento del nimero de establecimientos empresariales (periodo 2017-
2020. Fuente: EUSTAT, Directorio de Actividades Econémicas)

Conseguir que el valor econémico de las obras en rehabilitacién alcance el
45% del total de las obras del subsector de edificacion residencial

Peso porcentual de la facturacion de las obras de rehabilitacion en el total
de las obras del subsector de edificacion residencial (periodo 2017-2020,
estimado a partir de Estadistica de Edificacion y Vivienda que elabora el
Departamento de Medio Ambiente, Planificacion Territorial y Vivienda)
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En linea con lo comentado para el &mbito de la vivienda, las intervenciones directas de rehabilitacién en los centros publicos educativos constituyen otra fuente de
necesidades de rehabilitacién, y por tanto, de generacién de empleo en el sector. Estas intervenciones abarcan tanto nuevas infraestructuras o ampliaciones por
necesidades de escolarizacion como reformas para la adecuacion de las infraestructuras existentes.

Siguiendo con la trayectoria de apoyo publico a la mejora de los centros educativos vascos de caracter publico, se tiene previsto consignar partidas
presupuestarias anuales para la realizacion de este tipo de obras durante el periodo 2017-2020 en funcion de las necesidades detectadas en las infraestructuras
de los centros o de las necesidades de escolarizacion.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores
Estimular la creacién y/o consolidacién del empleo en el subsector de la i = Importe destinado a la rehabilitacién de centros educativos (€, periodo

rehabilitacion a través de las obras de rehabilitacion de centros educativos 2017-2020)

de carécter publico = N° de empleos generados por las actividades de rehabilitacién (periodo

2017-2020, calculados a través de la estimacién de generacion de
empleos equivalente anuales a tiempo completo como consecuencia de
las actividades de rehabilitacion desarrolladas. Considerada la suma del
empleo generado a lo largo de los 4 afios del Plan)
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El ambito de la sanidad publica constituye asimismo otro nicho de demanda de actuaciones de rehabilitacion con el fin de garantizar una adecuada oferta y
servicios de los centros y equipamientos publicos de salud. Las intervenciones de mejora en estos centros incluyen tanto actuaciones de rehabilitacion como de

remodelacién de los centros.

Siguiendo con la trayectoria de apoyo publico a la mejora de los centros publicos de salud vascos, se tiene previsto consignar partidas presupuestarias para
la realizacién de este tipo de obras durante el periodo 2017-2020 en funcién de las necesidades que se vayan detectando.

Objetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Estimular la creacién y/o consolidacién del empleo en el subsector de la
rehabilitacién a través de las obras de rehabilitacion de centros publicos de
salud

= Importe destinado a la rehabilitacion de centros de salud (€, periodo 2017-
2020)

= N° de empleos generados por las actividades de rehabilitacién (periodo
2017-2020, calculados a través de la estimacién de generacion de
empleos equivalente anuales a tiempo completo como consecuencia de
las actividades de rehabilitacion desarrolladas. Considerada la suma del
empleo generado a lo largo de los 4 afios del Plan)
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Ambito operativo 7

EMPLEO PUBLICO
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Si bien el empleo lo generan fundamentalmente las empresas, debe tenerse en cuenta que el sector publico también contribuye a la generacion de empleo en una
medida importante. En el caso de Euskadi, el empleo publico representa aproximadamente un 19% del empleo asalariado y un 15% del empleo total.

Los estudios de prospectiva realizados en el ambito del sector puablico apuntan una tendencia a la estabilidad o ligero descenso cuantitativo del empleo publico, lo
cual supone que la oportunidad de generacién de empleo estaria mas vinculada a la sustitucién que a la creacion, sin perjuicio de que puedan existir nuevas
oportunidades en sectores y perfiles profesionales concretos.

La consolidacion de un sector publico que actué como empleador eficaz y eficiente, y que incentive la generacién y mejora de empelo de calidad, se convierte por
tanto en un objetivo al que dar respuesta durante los proximos afos a través de las siguientes medidas de actuacion:

v Planificacion y gestion del relevo generacional del sector publico, fundamentalmente en los ambitos de salud, educacion, seguridad, administracion
general y justicia, a través de una prevision de las necesidades de empleo y del desarrollo de los correspondientes procesos de convocatoria de Ofertas
Publicas de Empleo.

v" Fomento de la gestion de conocimiento vinculada a la renovacién de las administraciones publicas, a través del desarrollo de un proceso ordenado
de transicién del conocimiento que abarque desde la deteccion y “extraccion” del conocimiento experto hasta la formacién, mentoring o tutoria.

v" Anélisis de la demanda de servicio publico y proyeccién sobre el modelo de administracion de futuro dirigido a facilitar una “gestioén inteligente”
de las vacantes derivadas de los procesos de jubilacion de la Administracidon y determinar las lineas fundamentales de servicio publico proyectadas a

2030.
Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores
Apoyar la insercion laboral de un minimo de 13.500 personas sustituyendo = N° de plazas convocadas en las OPE (periodo 2017-2020)

los puestos de trabajo de las personas jubiladas y estabilizando puestos
temporales de la administracion publica vasca a través de la convocatoria de
Ofertas Puablicas de Empleo (OPE)

Elaborar durante 2017-2018 un analisis de la demanda de las necesidades = Realizacion del estudio (SI/NO)
del servicio publico :
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Ambito operativo 8

MEJORA DE LA CALIDAD DEL EMPLEO
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La concertacion y el acuerdo en el ambito de las relaciones laborales contribuyen de manera significativa a facilitar la creacién y mejora de la calidad del empleo,
aumentando las expectativas de estabilidad, que con frecuencia tienen una influencia directa en las decisiones de inversién y de expansion de las empresas.
Seguir avanzando en la consolidaciéon del marco vasco de relaciones laborales resulta fundamental para conseguir generar un contexto de concertacion,
aprovechando la virtualidad de cualquier tipo acuerdo, tanto de los convenios sectoriales como de los que se producen en el ambito de las empresas.

El impulso al dialogo social se convierte en un objetivo clave en el cual seguir avanzando, para lo cual se prevén las siguientes medidas:

v Articulacién de los compromisos adquiridos por la Mesa de Diadlogo Social del 22 de julio de 2016.

v Institucionalizacion del didlogo social a través de la creacion y el impulso de un Organo permanente del Didlogo Social integrado por representantes del
Gobierno Vasco y de las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas que manifiesten su voluntad de participar institucionalmente en el
mismo.

v" Fomento de la participacion institucional de los agentes sociales y desarrollo de su papel como protagonistas del dialogo social.

Coordinacién interdepartamental de la participacion institucional que se extiende a los departamentos y areas afectadas en materia de relaciones
laborales (fundamentalmente Empleo y Politicas Sociales, Educacion, y Desarrollo Econémico e Infraestructuras).

v Aplicacion de las recomendaciones desarrolladas por el érgano permanente institucional en seguridad y salud laboral (OSALAN), en el ambito de las
politicas activas de empleo (Foro de Empleo) y en el ambito educativo (Consejo Vasco de Formacion Profesional).

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Consolidar el papel referente de la Mesa de Didlogo Social como i = NOde reuniones de la Mesa de Dialogo Social (periodo 2017-2020)
instrumento facilitador del consenso necesario para impulsar la politica :
vasca de empleo
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La responsabilidad social empresarial se define como la contribucién activa y voluntaria de las empresas, mas alla del cumplimiento de sus obligaciones legales,
al desarrollo econémico, social y ambiental de su entorno, lo cual supone desarrollar buenas practicas en diversos ambitos, entre los cuales el empleo local debe
tener necesariamente un papel relevante. En esta misma linea, la participacién de las y los trabajadores en las empresas y la introduccion de la perspectiva de la
diversidad contribuyen al avance en el desarrollo de la responsabilidad social empresarial, a la vez que constituye un instrumento de innovacién hacia la gestion
avanzada en las empresas.

Con el fin de intensificar el fomento de la responsabilidad social empresarial, se prevé la elaboracién de un nuevo Plan Marco de Responsabilidad Social
Empresarial, que debe contribuir a:

v

Integrar, con caracter estructurado y a nivel interno de los Departamentos, los principios de gestidon responsable con normas y actuaciones de gobernanza
publica, a través de la asuncién del Plan de Responsabilidad Social Empresarial en Consejo de Gobierno y el establecimiento de un Comité de
Seguimiento Interdepartamental.

aprobaciéon de un Acuerdo de Consejo de Gobierno sobre responsabilidad social empresarial corporativa y el establecimiento de un Comité de
Seguimiento Interdepartamental.

Liderar una coordinacion interinstitucional orientada al disefio de un modelo vasco de implantacién de la responsabilidad social empresarial, mediante
el establecimiento de un foro interinstitucional vasco de la responsabilidad social empresarial.

Difundir y promover la responsabilidad social empresarial en el tejido econédmico vasco y apoyar a las empresas vascas en la implantacion de
metodologias de medicion y mejora (modelos de excelencia en la responsabilidad social empresarial).

De forma complementaria, se consolidara el fomento de la participacion de las y los trabajadores en la gestion, en los beneficios y/o en la propiedad de
las empresas, a través de medidas como:

v

v

Desarrollo de actuaciones de evaluacion de posibilidades, disefio e implantacion de la participacion de las y los trabajadores en las empresas.

Refuerzo de los actuales programas dirigidos a incentivar la participacion en la gestion y en el capital de las y los trabajadores en las empresas, como un
instrumento de innovacion en las nuevas relaciones en las empresas vascas.

Realizacion de actividades de informacién y difusién de los beneficios de la participacién de las y los trabajadores, con la colaboracion de los agentes
sociales.

Desarrollo de actividades de valoracion de modelos participativos y de sus posibilidades de adaptacion a la economia vasca.

PLANESTRATEGICO. y b ! \ ) ¢ o ) =
ELAN ESERANEGILU —Cre { 1 g ( 94 ' | \ N | J
DE EMPLEO"201 722020 S |

v A =



Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Integrar, de manera estructurada, la responsabilidad social empresarial en la
gobernanza publica a través del disefio y aprobacién en 2017 de un nuevo
Plan de Responsabilidad Social Empresarial

= Aprobacion del Plan de Responsabilidad Social Empresarial: SI/NO

Facilitar la coordinacion del fomento de la responsabilidad social empresarial
con las Diputaciones Forales y las entidades locales a través del
establecimiento de un foro interinstitucional vasco de la responsabilidad
social empresarial

= Creacion de un foro interinstitucional vasco de la responsabilidad social
empresarial: SI/NO

= N° de reuniones del foro interinstitucional vasco de la responsabilidad
social empresarial (periodo 2017-2020)

Apoyar la implantacion de metodologias de medicion y mejora de la
responsabilidad social empresarial las empresas vascas (modelos de
excelencia)

= N° de empresas apoyadas en la implantacion de modelos de excelencia en
responsabilidad social empresarial (periodo 2017-2020)

= N° de empleos de las empresas apoyadas en la implantacion de modelos
de excelencia en responsabilidad social empresarial (periodo 2017-2020)
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La economia social constituye un ambito en el cual el compromiso con el empleo y con las condiciones de trabajo de las personas que integran sus
organizaciones es un objetivo intrinseco a su naturaleza, lo cual tiene un reflejo directo en el camino hacia una mejora global de la calidad del empleo.

Con el fin de aprovechar al maximo el potencial de la economia social, se prevén las siguientes medidas de fomento y apoyo:

v

v

Promocion de la formacion e informacién de las ventajas y posibilidades de la economia social en todos los niveles y ambitos educativos y en las
propias empresas de economia social a través de sus entidades representativas, apoyando los programas dirigidos a este objetivo.

Incentivacion de la colaboracidn interinstitucional y publico-privada, a través de la suscripcion de pactos para la promocién de la economia social en
Euskadi, entre la administracion autondmica, foral y local y con las entidades representativas.

Fomento del buen gobierno corporativo de las empresas de economia social, apoyando la formacion de las y los socios de las mismas para el
desempefio de su funcion gestora y representativa.

Aprobacion de la Ley de Cooperativas con un alto consenso por parte de los agentes de la economia social.
Difusion de los principios y valores de la economia social en la sociedad en general.

Fomento del asociacionismo en la economia social, a través del fortalecimiento de las entidades asociativas de las empresas de economia social.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Incrementar la formacion en economia social en el tejido educativo
universitario y preuniversitario

= N° de alumnos y alumnas del ambito universitario y preuniversitario
participantes en acciones de formacién en economia social (periodo 2017-
2020)

Incrementar la formacién en economia social en las empresas de economia
social a través de sus entidades asociativas

= NP° de trabajadores y trabajadoras de empresas de economia social
formados (periodo 2017-2020)

Potenciar la presencia de la economia social en el tejido institucional de
caracter economico social vasco, en sus medios de comunicacion y en sus
foros de debate

= N° de foros y/o debates de economia social realizados (periodo 2017-
2020)

Consolidar la colaboracién publico-privada para la promocion de la
economia social en Euskadi a través de la suscripcion de, al menos, 2
acuerdos de intenciones y colaboracion entre los poderes publicos vascos y
las entidades mas representativas de la economia social vasca, y con el
movimiento cooperativo y con las sociedades laborales

= N° de acuerdos suscritos (periodo 2017-2020)

Facilitar la adaptacion de las empresas de economia social a las nuevas
exigencias de gestion empresarial de este tipo de empresas, a través de
actividades de informacién y formacion especificas desarrolladas por las
entidades representativas del sector

= N°de empresas en que se implanta un nuevo modelo de gobierno
corporativo (periodo 2017-2020)

Aprobar la Ley de Cooperativas durante 2018

= Aprobacion de la Ley de Cooperativas (Si/NO)
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Conseguir un mercado de trabajo que ofrezca un empleo de calidad resulta un objetivo clave en el cual seguir avanzando durante los proximos afios, lo que debe
reflejarse en realidades como un marco de relaciones laborales basado en el consenso y la colaboraciéon, una reduccion de la temporalidad y la parcialidad no
deseada y una profundizacion en el avance en materia de seguridad y salud laboral. En este contexto, la promocién de la negociacidn colectiva, la lucha contra el
fraude laboral y la generacién de entornos de trabajo saludables y seguros, se convierten en claras lineas de actuacion para conseguir garantizar un empleo de
calidad.
Con este objetivo, se prevén las siguientes medidas de actuacion:

v" Promocién de la negociacioén colectiva:

- Refuerzo del Sistema Vasco de Relaciones Laborales, impulsando la actividad del Consejo de Relaciones Laborales (CRL) y del Consejo Econémico
y Social Vasco (CES).

+ Puestaen valor del Acuerdo Interprofesional de 17 de enero de 2017 de prevalencia de los convenios autondémicos, para que sean la palanca de
renovacion de los convenios colectivos decaidos.

+ Fomento de laintermediacion en los conflictos laborales, actualizacion de los contenidos de la negociacion colectiva y mejora de la capacitacion de
las personas encargadas de realizar la negociacién colectiva.

+ Control de la elaboracion de Planes de Igualdad entre Mujeres y Hombres por parte de las empresas que asumen esta obligacion en sus
convenios a través de la negociacion colectiva.

v Refuerzo del compromiso con la seguridad y la salud laboral:
* Mejora de la formacion a las y los Delegados de Prevencion.

+ Desarrollo de campafias especificas de investigacion y prevencion en las PYMES, fomentando la investigacion sobre nuevos riesgos asociados al
desarrollo de nuevos procesos productivos o a la irrupcion de patologias poco frecuentes vinculadas a la mayor movilidad de los trabajadores.

+ Difusion de la cultura preventiva como elemento de mejora de la competitividad, de manera coordinada con las empresas.

+  Fomento del dialogo y de la cooperacion de los agentes sociales para acordar y alcanzar objetivos comunes de seguridad y salud en el trabajo.
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v" Refuerzo de la lucha contra el fraude laboral:

Incremento de la vigilancia sobre las condiciones laborales en los centros de trabajo: realizacion de inspecciones de seguridad en sectores de
especial nivel de siniestralidad; verificacién y control de las obligaciones de las empresas en materia de prevencion de riesgos laborales, promocionando
la integracion del enfoque de género en la seguridad y salud en los centros de trabajo; y verificacién de las medidas de coordinacion de las empresas
que comparten un centro de trabajo (especialmente en casos de subcontratacidn) en materia de riesgos laborales.

Refuerzo de los servicios de inspeccidn de trabajo a través de la potenciacion de la Escala de Subinspectores y Subinspectoras de Prevencién de
Riesgos Laborales.

Impulso especifico de la perspectiva de género en la labor de inspeccién a través del desarrollo del convenio vigente firmado con Emakunde-
Instituto Vasco de la Mujer.

Refuerzo de las campafias de inspeccion destinadas a la lucha contra el fraude laboral: difusidn de los resultados de las campafias de inspeccion
de trabajo realizadas en un formato comprensible, como parte del compromiso con la transparencia; realizacion de campafias en materia de contratacién
y tiempo de trabajo (control de los contratos a tiempo parcial, de los contratos formativos o de las horas extras ilegales); realizacién de campafias contra
la cesidn ilegal de trabajadores y trabajadoras; y control del cumplimiento de la reserva legal de puestos de trabajo para las personas con capacidades
diferentes.

Desarrollo de medidas que permitan el acceso a la inspeccion de colectivos con bajos niveles de sindicacién a través de la instalacién del Buzén
Ciudadano contra el Fraude Laboral.




Alcanzar una tasa de cobertura de la negociacion colectiva del 75% = N° de trabajadores y trabajadoras con convenios colectivos a finales de
: : 2020

= % de trabajadores y trabajadoras con convenios colectivos sobre el total a
finales de 2020
i Garantizar la cualificacion que requieran las y los Delegados de Prevencién a = N° de Delegadas y Delegados de Prevencion formados (periodo 2017-
: través de acciones anuales de formacion 2020)
: Fomentar el conocimiento sobre la prevencion de riesgos laborales en la : = Realizacion de campafias anuales de concienciacion en medios
mejora de la competitividad de las empresas generalistas y en medios especificos (SI/NO)

Desarrollar un estudio sobre el coste econdémico de la siniestralidad laboral | = Desarrollo de un estudio sobre el coste econémico de la siniestralidad
: laboral (SI/NO)
: Reforzar la vigilancia de las condiciones laborales de los centros de trabajoa | = N° de inspecciones realizadas en centros de trabajo (periodo 2017-2020)
i través de la realizacion de inspecciones de trabajo y de un incremento del - = 9% de incremento de las inspecciones respecto al afio 2016
i 50% de las actuaciones :

: Mejorar los resultados de las campafias de inspeccién en materia de = N° de contratos revisados (periodo 2017-2018)
contratacion y tiempo de trabajo a través de la revision del 100% de los . = 9 de contratos convertidos sobre los revisados (periodo 2017-2020)
contratos a tiempo parcial :

- Difundir anualmente los resultados de las campanas de inspeccion = Difusién regular de los resultados de las campafias de inspeccién: Si/NO
. desarrolladas a los agentes sociales y a la sociedad :

: Facilitar el acceso a la inspeccion de colectivos con bajos niveles de = N° de denuncias recibidas (periodo 2017-2020)
: sindicacion a través de la instalaciéon del Buzon Ciudadano contra el Fraude
: Laboral en 2017

¢ Sensibilizar a los agentes empresariales y sociales en el ambito de la : = Ne°de convenios colectivos de ambito vasco en los cuales se incorpora la
: igualdad para fomentar el desarrollo de Planes de Igualdad de Mujeres y obligacion de contar con un Plan de Igualdad de Mujeres y Hombres
. Hombres en empresas de menos de 250 trabajadores y trabajadoras a :

través de la negociacién colectiva
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Ambito operativo 9

MEJORA DEL SISTEMA VASCO DE EMPLEO
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La mejora del actual Sistema Vasco de Empleo en términos de eficacia, eficiencia y creacién de servicios de valor constituye un objetivo clave a abordar durante
los préximos afos, con el fin de conseguir un instrumento operativo de la politica vasca de empleo que ofrezca servicios mas orientados a las necesidades de
las personas y de las empresas y una politica de empleo plenamente coordinada con las politicas de promocion econémica y educativas.

Esto supone, por un lado, avanzar en la personalizaciéon de los servicios a las personas incidiendo en el concepto de itinerario y consiguiendo situar al servicio de
acomparfamiento personalizado a la insercidn en el centro de las politicas activas de empleo, dando prioridad a los colectivos con mayores dificultades de acceso
al mercado laboral. Por otro lado, es necesario potenciar los servicios a las empresas con el fin de mejorar el ajuste entre la oferta y la demanda real del mercado
de trabajo.

En este contexto se prevén las siguientes medidas de actuacion:

v Disefio de un nuevo modelo de atencién a través de un analisis de la situacion actual de la red de oficinas, que permita definir el modelo de oficina “tipo”,
incluyendo un proceso de atencion y derivacion combinando la dimensién fisica y la virtual y, planificar la implantaciéon progresiva del nuevo modelo a la
totalidad de la red.

v Implantacion de un nuevo modelo de intervencién basado en la especializacién de la orientaciéon y en el acompafiamiento personalizado a la insercién en
funcion de las necesidades y realidades de cada colectivo y persona (“cartera de servicios para las personas demandantes de empleo”). Este modelo prevé
una atencion integral especializada y prioritaria a las personas con discapacidad y a las personas con mayores dificultades de acceso al empleo y/o en riesgo
de exclusion laboral y social.

v Desarrollo de los servicios dirigidos a las empresas, desde una orientacién proactiva que facilite el acercamiento y el contacto continuado con las
empresas para conocer mejor sus dindmicas y necesidades y poner a su disposicion una cartera de servicios que les aporte un valor adecuado a sus
expectativas.

v Refuerzo del trabajo en red, definiendo un modelo de relacién a nivel de coordinacion interinstitucional y de colaboraciéon publico privada que permita
aprovechar al maximos las fortalezas, conocimiento e informacion de cada agente y facilite la personalizacién de los servicios asi como el seguimiento de la
persona en su itinerario.
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Obijetivos especificos 2017-2020

Indicadores

Extender a lo largo de 2018 la implantacién del nuevo modelo de atencién a
la totalidad de la red de oficinas de Lanbide

N° de oficinas con el nuevo modelo de atencion implantado (periodo 2017-
2020)

% de oficinas con el nuevo modelo de atencion sobre el total de oficinas de
la red (2017-2020)

Proporcionar servicios de acompafiamiento integral y personalizado a las y
los demandantes de empleo

N° de personas participantes en itinerarios personalizados de insercion
(periodo 2017-2020)

% de personas participantes en itinerarios personalizados de insercion en
relacion al total de personas desempleadas (periodo 2017-2020)

Disponer de una cartera de servicios dirigidos a las empresas

Desarrollo de una cartera de servicios dirigidos a las empresas: SI/NO

Protocolizar la relacion con los colaboradores publicos y privados y con los
servicios sociales

Numero de agentes con protocolo acordado (periodo 2017-2020)
% de agentes sobre total de intervinientes (periodo 2017-2020)

Disefiar un nuevo modelo de oficina tipo de Lanbide y establecer un plan de
despliegue a la totalidad de la red de oficinas de Lanbide

N° de oficinas adaptadas al nuevo modelo de oficina tipo (periodo 2017-
2020)

% de oficinas adaptadas al nuevo modelo de oficina tipo sobre el total de
oficinas de la red (periodo 2017-2020)
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Avanzar en el concepto de anticipacion resulta fundamental para poder disefiar y planificar respuestas adecuadas a los cambios y necesidades que se producen
en el mercado de trabajo y en los ambitos productivos vinculados al mismo. La observaciéon y la prospectiva son elementos basicos para llevar a cabo esta
labor de anticipacion, permitiendo detectar tendencias, oportunidades y necesidades de empleo y formacion, y facilitando la generacion de informacién y
conocimiento de alto valor para el disefio, seguimiento y evaluacion de las politicas de empleo.

Esto implica una necesaria coordinacidon de los diferentes instrumentos y ambitos de prospectiva publicos y privados, sistematizando la integracion de los
flujos informativos procedentes de la actividad de Lanbide, asi como la informacién procedente de otros agentes relacionados con el ambito del empleo, la
formacién y la actividad econdmica.

Las principales medidas de actuacién previstas en este ambito se concretan en:

v Consolidacion de la herramienta Future Lan, como el sistema de informacién y prospeccién integrado que desarrolle y ponga en practica metodologias
contrastadas de identificaciéon de las tendencias, oportunidades y necesidades del mercado laboral, facilitando la informacién temprana sobre la demanda de
trabajadores y trabajadoras de las empresas vascas y los potenciales desajustes ente lo demandado y lo existente.

v Refuerzo de la coordinacién de los diferentes instrumentos de prospectiva, centrados en Future Lan, tanto publicos como privados, en materia de
empleo, formacion y actividad econémica.

v Desarrollo de un sistema de recogida de resultados de la evaluacion de los servicios y los programas vinculados a las politicas de empleo, asi como del
impacto de los programas desarrollados.

v Sensibilizacion sobre el valor y la oportunidad de compartir informacion y conocimiento, promoviendo la generacion de dinamicas de coordinacion
publico-privadas dirigidas a aprovechar al maximo la informacion obtenida de las empresas y a evitar solicitudes de informacion similar reiteradas, aportando
datos cualitativos que completen la visién de Future Lan en el horizonte 2030. En este sentido Future Lan prevé desarrollar iniciativas coordinadas con otros
Departamentos del Gobierno Vasco para acceder a informacion prospectiva de caracter cualitativa de clusters y agrupaciones sectoriales.

Disefio de un modelo de gestion y difusién del conocimiento adquirido entre los agentes y el conjunto de la sociedad.

v Colaboracion en “nodos” de participacién y contraste con agentes regionales expertos en el &mbito del mercado laboral, como el proyecto Millenium,
coordinado por Naciones Unidas, que fomenta la identificacién de escenarios futuros del mercado de trabajo y su impacto a nivel territorial.
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Potenciar la labor de observacion y prospectiva en materia de empleo a = Puesta en marcha de la parte cualitativa de la herramienta Future Lan
través de la consolidacién de la herramienta Future Lan (SI/NO)

= Realizacion de revisiones bianuales de los datos cuantitativos establecidos
para el modelo (SI/NO)

Disefiar un modelo de recogida de informacion y resultados de las = Creacion del modelo de recogida de informacion y resultados (SI/NO)
evaluaciones de los programas y convocatorias en el ambito del empleo

Incrementar el desarrollo de actividades de prospeccion y contraste en = N° de informes de benchmarking y resultados adaptados a la CAE del
colaboracién con otros agentes expertos en el ambito del empleo proyecto Millenium
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La evaluacion de las politicas, programas y servicios publicos es un componente clave de la gestion puUblica avanzada ya que permite valorar la intervencion
publica, optimizando los procesos de decision, detectando y corrigiendo errores, impulsando la innovacion en las actuaciones publicas y mejorando la eficiencia

en la asignacion y uso de los recursos.

De este modo, la mejora en el sistema de evaluacion de los servicios y programas vinculados al empleo permitira disponer de informacién de alto valor para
mejorar la eficiencia y la eficacia e identificar los principales factores de éxito o riesgo del propio Sistema Vasco de Empleo asi como para disefiar
politicas, programas y servicios de empleo que den una respuesta adecuada a las necesidades de las y los demandantes de empleo, de las empresa y del
conjunto de agentes que forman parte de este ambito. Todo ello siguiendo el principio de transparencia, lo cual implica la puesta a disposicién de la informacion
de manera accesible y comprensible para los agentes implicados y para el conjunto de la sociedad.

Con el fin de avanzar en la consecucion de este objetivo se prevén las siguientes medidas de actuacion:

v" Refuerzo de los recursos destinados a la evaluacion, promoviendo que cada politica, servicio o programa de empleo incorpore la evaluacién como una fase
0 requisito inherente a la propia concepcion y puesta en marcha de la misma.

v" Fomento de la realizacion de evaluaciones de todos los servicios 0 programas, con especial incidencia en aquellos que tienen un alto coste por usuario,
como la formacién para el empleo.

v" Promocion de la cultura de evaluacion de resultados, a través de una incorporacion progresiva de indicadores de impacto, satisfaccion, eficacia o
eficiencia que proporcionen informacion relevante para la priorizacion de las actuaciones futuras.

v Consolidacién del principio de transparencia en la evaluacion de los servicios y programas de empleo, facilitando la informacion de manera comprensible,
agil y a través de los canales o soportes mas adecuados en términos de accesibilidad.

Objetivos especificos 2017-2020 Indicadores

Extender la evaluacion de resultados al conjunto de programas y servicios Identificacion de los programas y servicios evaluados (periodo 2017-2020)
de empleo

% de los servicios sobre los que se realiza una evaluacion de la
satisfaccion (periodo 2017-2020)

Difusion generalizada de las evaluaciones realizadas (SI/NO)

Difundir de manera comprensible los resultados de las evaluaciones de los
principales programas y servicios de empleo

~
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Ambito transversal

IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES
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A pesar de los indudables avances que se han producido en los Ultimos afios en materia de igualdad de mujeres y hombres en nuestro ambito laboral, todavia
persisten importantes desigualdades, especialmente en lo que hace referencia a la tasa de actividad, la temporalidad, la contrataciéon a tiempo parcial, la
retribucién y el acceso a puestos de caracter directivo, asi como a una desigual participacion en los sectores econdmicos de nuestra economia, en concreto en el
acceso al sector industrial.

Teniendo en cuenta esta realidad, el Plan incorpora una linea especifica de actuacion vinculada a la igualdad de mujeres y hombres, que se traducira en la puesta
en practica de las siguientes medidas:
v Incorporacion de la perspectiva de género en el conjunto de medidas integrantes del Plan, en los siguientes ambitos de actuacion:
« Diagnostico de necesidades.
- Definicion estratégica y planificacion de las medidas.
* Seguimiento y evaluacion de las medidas.

v Incorporacion de criterios de accién positiva, cuando se consideren que éstos puedan ayudar a disminuir las diferencias existentes en relacion al género
en los diferentes ambitos vinculados con nuestro mercado de trabajo y/o con nuestro sistema de Formacion Profesional.

v" Generacion de medidas especificas vinculadas a la mejora de la empleabilidad de las mujeres en el caso que éstas sean necesarias.

Objetivos especificos 2017-2020

Indicadores

N° de mujeres contratadas a través de los Planes Locales de Empleo
(periodo 2017-2020)

= % de mujeres contratadas respecto al total de personas contratadas a
través de los Planes Locales de Empleo (periodo 2017-2020)

Garantizar que al menos un 40% de las personas contratadas a través de los | =
Planes Locales y Comarcales de Empleo sean mujeres :

Consolidar la accion positiva, con incrementos minimos de un 10% en las Pow

ayudas econdmicas, en determinados programas de incentivos a la
contratacion y de apoyo al emprendimiento

>
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N° de mujeres contratadas a través de los programas de incentivos a la
contratacion que cuentan con medidas de accién positiva (periodo 2017-
2020)

N° de nuevas empresas lideradas por mujeres creadas a través de los
programas de apoyo al emprendimiento que cuentan con medidas de
accion positiva (periodo 2017-2020)
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de cada linea de actuacion
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Departamentos y Direcciones responsables de cada linea de actuaciéon

LINEAS DE ACTUACION

DEPARTAMENTO RESPONSABLE

DIRECCION RESPONSABLE

1.1- Apoyo financiero a PYMES y atencion a PYMES en dificultades

Desarrollo Econémico e Infraestructuras

Desarrollo Industrial

Hacienda y Economia

Politica Financiera y Recursos Institucionales

1.2- Apoyo al empleo en el comercio local

Turismo, Comercio y Consumo

Comercio

1.3- Apoyo al empleo en el medio rural y litoral

Desarrollo Econémico e Infraestructuras

Desarrollo Rural y Litoral y Politicas Europeas

1.4- Apoyo al empleo en la economia social

Trabajo y Justicia

Economia Social

1.5- Apoyo al empleo en el sector turistico

Turismo, Comercio y Consumo

Turismo

1.6- Apoyo especifico al empleo en comarcas y municipios desfavorecidos

Desarrollo Econémico e Infraestructuras

Desarrollo Industrial

2.1- Apoyo al emprendimiento innovador y al intraemprendimiento

Desarrollo Econémico e Infraestructuras -
SPRI

Desarrollo Industrial

Emprendimiento, Innovacion y Sociedad de la Informacion - SPRI

2.2- Apoyo al autoempleo y al microemprendimiento

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

3.1- Transicién educativo-laboral

Educacién

Formacién Profesional

Universidades

3.2- Programa Lehen Aukera

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

3.3- Apoyo al emprendimiento juvenil

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

3.4- Planes locales de empleo para jévenes

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

3.5- Programas de relevo/renovacion

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

3.6- Apoyo al retorno juvenil

Empleo y Politicas Sociales

Juventud

3.7- Talento joven

Desarrollo Econémico e Infraestructuras

Internacionalizacién

Otros Departamentos

Otras Direcciones relacionadas con las iniciativas de talento joven

3.8- Formacion dual

Educacion

Formacién Profesional

Universidades

3.9- Formacion juvenil para el empleo

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Formacién
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LINEAS DE ACTUACION

DEPARTAMENTO RESPONSABLE

DIRECCION RESPONSABLE

4.1- Formacion de personas desempleadas

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Formacion

4.2- Formacion con compromiso contratacion

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Formacién

4.3- Formacion para personas ocupadas

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Formacién

5.1- Planes locales y comarcales de empleo

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

5.2- Incentivos a la insercion laboral de colectivos desfavorecidos y/o de
menor empleabilidad

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

5.3- Capacitacion e insercion de personas en riesgo de exclusion

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide - Empleo

5.4- Ayudas a la conciliacion familiar y laboral

Empleo y Politicas Sociales

Familia

Lanbide - Empleo

6.1- RENOVE Vivienda

Medio Ambiente, Planificacién Territorial y
Vivienda

Vivienda

6.2- RENOVE Centros Educativos

Educacion

Recursos Materiales e Infraestructuras

6.3- RENOVE Centros de Salud

Salud

Osakidetza

7.1- Renovacion de las administraciones publicas

Gobernanza Publica y Autogobierno

Funcién Publica

Otros Departamentos

Otras Direcciones con capacidad para gestionar Ofertas
Publicas de Empleo

8.1- Fomento y participacion en el Dialogo Social

Trabajo y Justicia

Trabajo y Seguridad Social

8.2- Fomento de la Responsabilidad Social y Empresarial y de la
participacion de las y los trabajadores en la empresa

Trabajo y Justicia

Economia Social

8.3- Apuesta por la economia social

Trabajo y Justicia

Economia Social

8.4- Empleo de calidad, empleo seguro

Trabajo y Justicia - Osalan

Trabajo y Seguridad Social - Osalan

9.1- Reforma y modernizacién de Lanbide

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide

9.2- Mejora de la labor de observacion y prospectiva en materia de empleo

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide

Otros Departamentos

Otras Direcciones

9.3- Profundizacion en la evaluacion de los servicios y programas
vinculados al empleo

Empleo y Politicas Sociales

Lanbide

Otros Departamentos

Otras Direcciones
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Recursos econdmicos

La estimacion de la dotacién presupuestaria del Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 asciende a 1.180 millones de euros para el periodo 2017-2020, con la
siguiente distribucién por &mbitos operativos (*):

Ambito operativo 1 PYMES, ECONOMIA SOCIAL Y DESARROLLO LOCAL 63 M€

Ambito operativo 2 FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO 86 M€

Ambito operativo 3 FOMENTO DEL EMPLEO JUVENIL 101 M€

Ambito operativo 4 FORMACION PARA EL EMPLEO 282 M€

Ambito operativo 5 INCENTIVOS A LA INSERCION LABORAL 301 M€

Ambito operativo 6 PROGRAMAS RENOVE REHABILITACION 347 M€

(*) Los ambitos operativos 7 (Empleo publico), 8 (Mejora de la calidad del empleo) y 9 (Mejora del Sistema Vasco de Empleo) no se consideraran a efectos presupuestarios, ya
que se corresponden en gran medida con presupuesto de capitulo 1, capitulo que no esta contemplado en el resto de los &mbitos operativos.

La estimacion de la dotacion presupuestaria para 2017 es de 290 millones de euros, de acuerdo a las partidas presupuestarias efectivamente recogidas en el
Programa 210 (Plan de Empleo) en los Presupuestos Generales de la CAE 2017, en el cual puede consultarse el detalle de las mismas. En cuanto a las
previsiones presupuestarias para los ejercicios 2018, 2019 y 2020, se estima un crecimiento medio anual del 1,2%, siempre sujeto a la aprobacion
presupuestaria de cada ejercicio. Respecto a los recursos privados movilizados, la cuantificacién de los mismos se incluira como parte de las dindmicas de
seguimiento y evaluacion del Plan (ver el apartado de Modelo de Gobernanza del Plan - Rendicién de cuentas).
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Impacto esperado

El Plan Estratégico de Empleo 2017-2020
prevé por el impacto relevante en el mercado
de trabajo vasco en términos de:

45.000 empleos 12.000 empleos generados por creacién de nuevas empresas.

incentivados 15.000 empleos vinculados al apoyo publico a la rehabilitacion de viviendas y
equipamientos publicos.

B Generacion de empleo. 3 . ) -
18.000 personas contratadas a través de incentivos a la contratacion.

B Mantenimiento del empleo existente,
especialmente en el caso de sectores y

empresas en dificultades. 6.000 nuevas 5.000 nuevas microempresas y autonomos.

B Aumento de la empleabilidad. LA RS 1.000 nuevas empresas innovadoras.

Mejora de la calidad en el empleo.

Mejora del Sistema Vasco de Empleo, y 3.000 personas jovenes contratadas por empresas en empleos relacionados con su

. ; 20.000 jovenes X . ; X
en concreto de los servicios ofrecidos J titulacion, para una primera oportunidad laboral (Lehen Aukera).

desde Lanbide. con una oportunidad
laboral

) ) o 5.000 jévenes con una experiencia practica de transicion del mundo educativo al laboral.
A continuacion se muestran los principales

impactos cuantitativos que el Plan prevé
generar en el periodo 2017-2020.

3.500 nuevas y nuevos emprendedores jévenes.

2.500 personas jovenes contratadas a través de los Planes Locales y Comarcales de
Empleo.

3.200 jovenes sustituyendo los puestos de trabajo de las personas jubiladas de la
administracion publica vasca.

400 personas jévenes beneficiarias de los contratos de relevo en el sector privado.
Apoyo al retorno juvenil de 200 jévenes con experiencia y formacién en el exterior.

1.800 personas jovenes beneficiarias de becas para la adquisicién de experiencia
practica empresarial.

400 personas jovenes beneficiarias de programas de apoyo a la incorporacion y
desarrollo profesional en ambitos especificos de oportunidad.

PLAN ESTRATEGICO

DE EMPLEO'2017-2020 ’c“om.m‘v“:!&“




PLAN'ESTRATEGICO 10- Gobernanza del Plan
DE EMPLEO 2017-2020

116



Coordinacion y participacion

De la misma forma que el Plan se ha construido desde la participacién, se considera necesario mantener dicho principio a lo largo de la gobernanza del mismo.
Para ello se establecen los siguientes instrumentos de coordinacion y participacion, que permitirdn recoger y debatir propuestas de mejora en relaciéon a las
acciones contempladas en este Plan de Empleo, asi como garantizar la correcta coordinacion del Plan:

PAPEL

COMPOSICION

FUNCIONES

PERIODICIDAD
DE LAS
REUNIONES

COMISION INTERDEPARTAMENTAL

Coordinacién de los diferentes departamentos y
entidades del Gobierno con acciones incorporadas
al Plan.

Departamentos y Direcciones, con implicacion
directa en el Plan (ver tabla adjunta), a través del
impulso del Departamento de Empleo y Politicas
Sociales y con la coordinacion del Departamento de
Presidencia (Secretaria General de Presidencia).

Espacio de trabajo y reflexién en el cual se pondra
en comun el grado de avance en la implementacion
del Plan, el seguimiento y los principales resultados,
y se contrastaran los pasos a dar en el despliegue
del mismo, garantizando en todo caso la
coordinacion efectiva de las medidas y programas
implementados.

Seguimiento de caracter trimestral.
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MESA DE DIALOGO SOCIAL DE EUSKADI

Caracter consultivo y de contraste, asi como de
concertacion social.

Agentes empresariales y sindicales representados
en dicha Mesa.

Espacio de trabajo y reflexién en el cual se pondra
en comun el grado de avance en la implementacion
del Plan, el seguimiento y los principales resultados,
se contrastaran los pasos a dar en el despliegue del
mismo y se recabaran aportaciones, aspectos de
mejora, recomendaciones, ... vinculados sobre todo
a concertacioén social.

Seguimiento de caracter semestral.

FORO DE EMPLEO

Caracter consultivo y de contraste.

Representantes de instituciones, asociaciones
empresariales, clusters, sindicatos, entidades educativas,
entidades sociales, expertos y expertas universitarios...

Espacio comun en el cual se compartira el despliegue y
monitorizacion del Plan con el fin de recabar aportaciones,
aspectos de mejora, recomendaciones,... vinculados
sobre todo a aspectos técnicos.

Seguimiento de caracter anual, con posibilidad de generar
grupos especificos de trabajo en funcién de necesidades
concretas que se detecten, asi como reuniones
individuales con los distintos agentes participantes en el
Foro. En cuanto a la coordinacion interinstitucional, hasta
la entrada en vigor de la futura Ley del Sistema Vasco de
Empleo, se podran instrumentar acuerdos
interinstitucionales, asi como convenios especificos, para
desarrollar aquellas iniciativas en las que la cooperacion
de varias administraciones pueda contribuir a conseguir un
mayor impacto en términos de creacion de empleo, su
mantenimiento, la calidad del empleo y el aumento de la
empleabilidad de la ciudadania vasca, en particular con las
Diputaciones Forales y con los Ayuntamientos Vascos.
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Departamentos y Direcciones del Gobierno Vasco responsables de acciones relevantes del Plan Estratégico de Empleo 2017-2020

Trabajo y Justicia Trabajo y Seguridad Social
Economia Social
Osalan

Empleo y Politicas Sociales Juventud

Empleo e Inclusién

Familia

Lanbide-Activacion Laboral

Lanbide-Formacién

Educacion Formacion y Aprendizaje

Universidades

Recursos Materiales e Infraestructuras

Desarrollo Econdmico e Infraestructuras Desarrollo Industrial

Desarrollo Rural y Litoral y Politicas Europeas

Calidad e Industrias Alimentarias

Emprendimiento, Innovacién y Sociedad de la Informacion

Internacionalizacion

SPRI
Turismo, Comercio y Consumo Comercio
Turismo
Gobernanza Publicay Autogobierno Funcion Puablica

Medio Ambiente, Planificacion Territorial y Vivienda | Vivienda

Hacienday Economia Politica Financiera y Recursos Institucionales

Salud Econdmico-Financiera Osakidetza
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Rendicidn de cuentas

La rendicion de cuentas debera ser necesariamente un aspecto fundamental de la gobernanza del Plan. Para ello se establecen los siguientes principios de
actuacion:

B Se elaborara con caracter anual un informe de seguimiento del Plan. Dicho informe debera estar disponible a lo largo del primer trimestre posterior a cada
ejercicio.
De la misma forma, se elaborara un informe final de evaluacion del Plan. Dicho informe debera estar disponible antes del 30/04/2021.

Los informes seran elaborados por el Departamento de Empleo y Politicas Sociales y tendran caracter publico, debiendo asegurarse desde el Gobierno su
difusién de forma suficiente a través de www.euskadi.eus.

Cabe mencionar que las dindmicas de seguimiento y evaluacion del Plan tendran en cuenta los siguientes aspectos de caracter operativo:

B Se identificara al Departamento responsable de cada accion prevista en el Plan, con el fin de realizar la solicitud y recogida de la informacién necesaria en
los correspondientes seguimientos.

B Se analizar4 el impacto de género de las diferentes iniciativas vinculadas al Plan, incluyendo la evaluacién ex-post con perspectiva de género de la
dimension presupuestaria de las actuaciones desarrolladas y detectando los posibles diferenciales de género existentes en los programas.

B En relacion a la ejecucion presupuestaria, se incluird una cuantificacion tanto de recursos propios del Gobierno Vasco como de otros recursos obtenidos de
otros agentes y/o movilizados.

b
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Indicadores de seguimiento y evaluacion

El Plan Estratégico de Empleo 2017-2020 incorpora una sistematica de monitorizacion y seguimiento continuado de su aplicacién, con el fin de obtener un
conocimiento de la evolucion de los objetivos y resultados previstos, asi como de los principales logros alcanzados a lo largo del periodo.

Esta sistematica se articula a través de la definicibn de un sistema de indicadores de seguimiento y evaluacidon que permiten monitorizar y analizar el
cumplimiento del Plan. El sistema de indicadores de seguimiento y evaluacién incluye 3 tipos de indicadores:

B Indicadores de CONTEXTO. Indicadores generales de contexto que permiten monitorizar la evoluciéon de las variables mas significativas en relacion al
empleo en Euskadi. Estos indicadores seran cuantificados a partir de datos procedentes de fuentes oficiales de informacion.

® Indicadores de ACTUACION. Indicadores que permitan monitorizar la ejecucion de las iniciativas vinculadas al Plan.
B Indicadores de IMPACTO. Indicadores que permitan medir el impacto de dichas iniciativas.

Este sistema de indicadores se plantea considerando criterios de relevancia, factibilidad en la obtencion de la informacidn necesaria para realizar la medicién y
aportacion de valor o interés para el seguimiento periddico del Plan y para su balance global final.

Con caracter general, la periodicidad de medicién de los indicadores sera anual, integrandose en el Informe de Seguimiento Anual. Respecto a la cuantificacion,
se realizara de manera desagregada por sexo en los casos en los que los indicadores hagan referencia a personas.

Para los indicadores de contexto se establece un valor de referencia inicial, que servira como punto de comparacién para analizar la evolucion a lo largo del
desarrollo del proyecto.




INDICADORES GENERALES DE CONTEXTO

INDICADORES ECONOMICOS GENERALES

SITUACION DE PARTIDA

FECHA Y FUENTE

Crecimiento anual del PIB (%) 3,1% Interanual 2015-2016. Eustat

Saldo neto de establecimientos empresariales (altas - bajas) -710 Interanual 2015-2016 (datos a fecha 1 de enero). Eustat
N° de establecimientos empresariales creados 16.045 2016 (datos a fecha 1 de enero). Eustat

Volumen anual de exportaciones (millones de €) 21.596 2016. Eustat

Gasto en I+D sobre el PIB (%) 1,84% 2015. Eustat

INDICADORES DEL MERCADO DE TRABAJO DE LA CAE

SITUACION DE PARTIDA

FECHA Y FUENTE

Poblacién activa (miles de personas, PRA) 1.032,3 IV Trimestre 2016. Eustat
Tasa de actividad 16 y mas afios (%, PRA) 56,4% IV Trimestre 2016. Eustat
Personas ocupadas (miles, PRA) 902,8 IV Trimestre 2016. Eustat
Eeelrﬁggs afiliadas a la Seguridad Social (miles de personas; media 9253 Diciembre 2016 (media del mes). Seguridad Social
Tasa de empleo 16 - 64 afios (%, PRA) 65,9% IV Trimestre 2016. Eustat
Personas en desempleo (miles de personas, PRA) 130,1 IV Trimestre 2016. Eustat
Tasa de paro (%, PRA) 12,6% IV Trimestre 2016. Eustat
Desempleo registrado (miles de personas, Lanbide) 136,2 Diciembre 2016. Lanbide

PLAN ESTRATEGICO
DEEMPLEO[2017:2020




INDICADORES DEL MERCADO DE TRABAJO DE LA CAE

SITUACION DE PARTIDA

FECHA Y FUENTE

N° de personas afectadas por EREs (total) 6.283 Datos anuales acumulados 2016. Dpto. de Trabajo
N° de personas afectadas por EREs de rescision (total) 638 Datos anuales acumulados 2016. Dpto. de Trabajo
N° de EREs autorizados y/o comunicados (total) 446 Datos anuales acumulados 2016. Dpto. de Trabajo
IIgllj;aAr)enmal de tasa de actividad femenina sobre la masculina (p.p, -9.,50 IV Trimestre 2016. Eustat

Diferencial de tasa de paro femenina sobre la masculina (p.p, PRA) 0,01 IV Trimestre 2016. Eustat

Personas desempleadas menores de 35_ afios inscritas como 34.6 Diciembre 2016. Lanbide

demandantes de empleo en Lanbide (miles)

Personas desempleadas de larga duracién (mayores de 25 afios que

Ileyan’l 6 més afios desempleadas y menores de 25 afios que Ileyan 725 Diciembre 2016. Lanbide

6 6 mas meses desempleadas) demandantes de empleo en Lanbide

(miles)

Tasa de contratacion temporal (%, EPA) 23,4% IV Trimestre 2016. INE

Tasa de contratacion a tiempo parcial (%,EPA) 17,7% IV Trimestre 2016. INE

Indice de incidencia de accidentes de trabajo con baja en jornada 3 Diciembre 2016 (indice mensual). Osalan

laboral (por mil)
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INDICADORES DE ACTIVIDAD E IMPACTO

PYMES, = N°de PYMES y de empresas apoyadas = N°de empleos mantenidos en las PYMES y en las empresas
i L . . apoyadas

ECONGMIA SOCIAL ¥ = N°de nuevas iniciativas de economia social, poy
DESARROLLO LOCAL diversificacion de la economia rural y de proyectos = N° de empleos generados por las nuevas iniciativas de economia

generadores de empleo en zonas desfavorecidas social, diversificacion de la economia rural y de proyectos generadores

apoyadas de empleo en zonas desfavorecidas apoyadas
FOMENTO DEL = N°de nuevos proyectos empresariales innovadores y/o = N°de nuevas empresas innovadoras creadas

de base tecnoldgica apoyados .
EMPRENDIMIENTO g poy = N°de empleos generados en las nuevas empresas innovadoras

= N° de proyectos de nuevas microempresas y autbnomos . .
al d = N°de nuevas microempresas y autbnomos creadas
poyados
= N°de empleos generados en las nuevas microempresas y autbnomos

FOMENTO DEL EMPLEO = NOde personas jovenes participantes en programas = N°de nuevas empresas creadas por las personas jovenes
JUVENIL experienciales

= N°de empleos generados por las nuevas empresas creadas por
= N°de personas jovenes contratadas a través de personas jovenes
programas de incentivos a la contratacion

= NO°de personas jovenes que reciben apoyo para el
desarrollo de su proyecto empresarial

FORMACION PARA EL EMPLEO | = N°de personas desempleadas participantes en acciones = = N°de personas contratadas como consecuencia de las acciones de
de formacién para el empleo, en acciones innovadoras formacién con compromiso de contratacion

integrales de formacion y empleo y en acciones de
formacién con compromiso de contratacién

= N° de personas trabajadoras participantes en acciones
de formacion para el empleo

= N° de personas que acreditan competencia a través de
procedimientos de evaluacion de las competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia
laboral o de vias no formales de formacion
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AMBITO OPERATIVO INDICADORES DE ACTUACION INDICADORES DE IMPACTO

INCENTIVOS A LA INSERCION = N°de personas paradas de larga duracion participantes = 9% de personas participantes en las actuaciones integrales de
LABORAL en actuaciones integrales de acompafiamiento a la acompafamiento que se incorporan al mercado laboral
insercion laboral

= N°de personas desempleadas contratadas a través de
programas de incentivos a la contratacion

PROGRAMAS RENOVE = Inversion publica y privada en actividades de = N° de empleos incentivados vinculados al apoyo publico a la
REHABILITACION rehabilitacion protegida de vivienda y de rehabilitacion rehabilitacion de viviendas y equipamientos publicos
de centros educativos y de salud publicos (€)

EMPLEO PUBLICO = N° de plazas convocadas en las Ofertas Publicas de = N° de personas contratadas sustituyendo los puestos de trabajo de las
Empleo de la administracién publica vasca personas jubiladas de la administracion publica vasca

MEJORA DE LA CALIDAD DEL = N° de inspecciones realizadas en centros de trabajo = 9% de contratos convertidos sobre los contratos a tiempo parcial

EMPLEO revisados

= N°de contratos a tiempo parcial revisados

MEJORA DEL SISTEMA VASCO = N°de personas desempleadas beneficiadas por el
DE EMPLEO nuevo modelo de atencién implantado por Lanbide

= N°de empresas que reciben servicios de Lanbide
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